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Pembeli apakah cita rasa (X1) dan harga (X2) yang
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diperoleh dari analisis regresi sederhana bahwa
terdapat pengaruh cita rasa dan harga terhadap
minat pembeli sebesar 72% , sedangkan 28%
sisanya dipengaruhi variabel lain. penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui apakah cita rasa
dan harga yang terjangkau mempunyai
pengaruh terhadap minat konsumen atau
pembeli pada Bebek Madu 88, dan didapatkan
hasil Nilai t hitung pada cita rasa sebesar 2,938
dan nilai t tabel sebesar 2,048 maka dapat
diartikan bahwa terdapat pengaruh antara cita
rasa terhadap minat pembeli
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PENDAHULUAN

Dalam dunia bisnis, pemasaran merupakan indikator atau faktor kunci
terhadap berhasil atau tidaknya bisnis yang dijalankan, pemasaran merupakan
sebuah kegiatan yang dilakukan sebuah instansi atau hal yang berkaitan dengan
perusahaan agar jasa atau produk yang mereka miliki bisa terjangkau ke
masyarakat (pasar), dengan tujuan untuk meningkatkan keuntungan mereka
dan menumbuhkan minat pasar terhadap perusahaan mereka, hal tersebut bisa
berupa promosi, iklan, riset, dan berbagai cara lainya, dalam dunia kuliner
sangat dibutuh sebuah strategi pemasaran yang baik, agar dapat
memperkenalkan produk kuliner kepada masyarakat, media sosial adalah salah
satu contoh jalan utama dizaman seperti sekarang ini, dengan melakukan
promosi, iklan di media sosial, produk akan mudah terjangkau ke masyarakat,
masyarakat akan tahu bagaimana kualitas dan kelayakan produk yang kita
miliki (Rizal et al., 2023).

Makanan adalah salah satu kebutuhan pokok manusia, oleh karena itu
banyak orang menggunakannya sebagai mata penacarian, mereka membuat
banyak jenis makanan yang ada, diolah dengan baik dan menarik agar menarik
perhatian konsumen. Hal tersebutlah yang menimbulkan istilah “wisata
kuliner”, atau tren kuliner telah menjadi sebuah gaya hidup masyarakat pada
zaman sekarang ini (Faiha, 2020). Bisnis kuliner terus berkembang dan menarik
karena memberikan peluang bagi pengusaha untuk terus berkompetisi dan
mendapatkan konsumen sebanyak-banyaknya. Dalam dunia bisnis, persaingan
mendorong para bisnis untuk terus mengembangkan dan meningkatkan rencana
bisnis mereka. Pergeseran gaya hidup masyarakat, mendorong tren ini untuk
berkembang, di mana orang lebih suka mendapatkan sesuatu dengan cepat
tanpa harus menunggu lama untuk melakukan aktivitas lain, hal tersebut
berlaku dan menjadi hal biasa di lingkungan perkotaan, di mana segala sesuatu
berjalan cepat dan banyak kegiatan lain yang menunggu untuk dilakukan. Oleh
karena itu, banyak pebisnis kuliner mencoba untuk membuat dan mengelola
bisnis mereka sebaik mungkin, mulai dari pemilihan lokasi yang strategis,
pelayanan yang baik dan cepat (Efendi, 2022), serta yang paling utama adalah
cita rasa yang dimiliki dari setiap olahan kuliner yang di pasarkan kepada
konsumen mereka, serta yang tidak kalah penting adalah harga yang digunakan
sesuai dan terjangkau bagi setiap konsumen. Usaha kuliner, selalu terus-
menerus berkembang pesat. Lebih khusus lagi karena wisata kuliner telah
menjadi bagian dari kehidupan masyarakat. Ini sebabnya banyak perusahaan
kuliner baru muncul dan bersaing ketat untuk mengambil pasar. Setiap pebisnis
harus dapat membangun strategi untuk tetap unggul dalam persaingan pasar
karena mereka harus berusaha keras membangun kualitas bisnis mereka agar
dapat memberikan yang terbaik kepada pelanggannya (Anggraeni & Sabrina,
2021).
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Bebek Madu 88 Bekasi adalah usaha kuliner yang mungkin mempunyai
kriteria-kriteria yang dijelaskan diatas, menjual berbagai menu yang sebagian
besarnya adalah varian daging bebek bakar dengan bumbu madu khas Sumatra.
Bebek Madu 88 berlokasi di Jalan Mustika Jaya No.7, Kec.Mustika jaya, Kota
Bekasi. Lokasi tersebut sangatlah strategis untuk menjalankan usaha kuliner dan
dapat menjadi daya tarik bagi masyarakat setempat. Berdasarkan wawancara
dengan pegawai dan pemilik usaha, dalam sehari, Bebek Madu 88 dapat
memperoleh omzet kurang lebih Rp. 1.500,000 dari 75 porsi yang terjual jika
kondisi lagi normal, jika kondisi lagi ramai pengunjung omzet yang didapatkan
bisa mencapai Rp 2.500.000 atau lebih dengan harga Rp 29.000-50.000. Bebek
Madu 88 beroperasi setiap hari, mulai pukul 08.30-00.00 WIB. Dari omzet yang
bisa dibilang cukup memuaskan, hal tersebut tidak terlepas dari strategi serta
pelayanan baik yang mereka berikan kepada konsumen, akan tetapi dua hal
yang menjadi faktor penting mungkin adalah cita rasa dari produk yang mereka
miliki serta harga yang terjangkau yang membuat Bebek Madu 88 selalu menjadi
pilihan utama bagi masyarakat sekitar walaupun dengan hadirnya pesaing-
pesaing sejenis atau yang lainnya.

Untuk mendukung penelitian ini, maka diperlukan beberapa hasil karya

ilmiah sebelumnya. Seperti karya ilmiah yang ditulis oleh (Faiha, 2020) tentang
“Pengaruh Konsistensi Cita Rasa dan Harga Produk HIMAJAS Bagi Konsumen
untuk Melakukan Pembelian Ulang”, yang menjelaskan hasil bahwa Konsistensi
Cita Rasa dan Harga sangat berpengaruh bagi konsumen untuk membeli ulang
Produk HIMAJAS. Penelitian serupa juga ditulis (Yusdistara, 2021) tentang
“Pengaruh Cita Rasa, Harga dan Kualitas Pelayanan Terhadap Minat Beli
Konsumen di Reza Bakery Padangsidimpuan”, hasil pada jurnal tersebut
menjelaskan bahawasannya cita rasa dan kualitas pelayanan sangat berpengaruh
signifikan terhadap minat konsumen di Reza Bakery Padangsidimpuan” namun
untuk variabel harga tidak berpengaruh demikian.
Berdasarkan uraian diatas, maka peneliti mencoba melakukan penelitian dengan
tema, “PENGARUH CITA RASA DAN HARGA TERHADAP MINAT BELI
PADA BEBEK MADU 88 BEKASI”. Peneliti akan mencoba untuk memalukan
pembuktian apakah cita rasa dan harga yang terjangkau mempunyai pengaruh
terhadap minat konsumen atau pembeli pada Bebek Madu 88 Bekasi.

TINJAUAN PUSTAKA
Cita Rasa

Aroma adalah sensasi yang dihasilkan oleh zat kimia dalam makanan,
minuman, bahan kimia, tumbuhan, atau segala macam lainnya yang dapat
merangsang dan menimbulkan sensasi bau. Ini adalah salah satu bagian utama
dari pengalaman sensorik manusia dan memainkan peran penting dalam cara
kita menemukan dan menikmati makanan serta dunia di sekitar kita. Dalam
dunia kuliner, konsep cita rasa mencakup berbagai aspek pengalaman sensorik
yang terkait dengan makanan dan minuman. Ini mencakup rasa dasar seperti
manis, asam, asin, pahit, serta bagaimana rasa-rasa berinteraksi satu sama lain,
kompleksitas rasa yang muncul, serta pengaruh elemen lain seperti aroma,
tekstur, dan kesan umum makanan (Faiha, 2020). Rasa manis, pahit, asin adalah
hal yang tidak bisa tercium atau menghasilkan sensasi terhadap indra
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penciuman manusia, hal itu hanya bisa dirasakan melalui reseptor yang ada
dilidah kita, reseptor-reseptor tersebut mempunyai peran untuk mengevaluasi
makanan dan minuman yang masuk kedalam mulut kita, dengan berbagai
macam rasa dalam dunia kuliner, hal tersebut akan menimbulkan pengalaman
pada sensorik kita (Sianturi et al., 2021).

Harga

Harga dibanyak penelitian-penelitian ilmiah merupakan sebuah variabel
yang sering digunakan karena dapat mempengaruhi keputusan pembelian,
kepuasan konsumen atau minat pembeli. Penawaran, permintaan, dan
kebutuhan pasar merupakan hal yang dapat mempengaruhi naik turunnya
suatu harga. Menurut (Sianturi et al., 2021) harga merupakan jumlah nilai yang
diberikan konsumen untuk jumlah keuntungan yang diperoleh dari memiliki
atau menggunakan suatu barang dan jasa disebut harga. Harga sangat
memengaruhi minat pembeli untuk membeli barang dan jasa tertentu, dan ini
masih terjadi di manapun. Dalam bisnis, menetapkan harga barang dan jasa
adalah strategi. Penetapan harga yang baik dan benar dapat memberikan
peluang yang bagus dan meningkatkan daya saing. Harga yang ditawarkan
kepada pelanggan akan sangat mempengaruhi persepsi pelanggan, mereka akan
berpikir apakah harga yang ditawarkan sesuai dengan kualitas, manfaat produk
yang dijanjikan, dan faktor lain (Firdiyansyah I, 2017). Harga didasarkan pada
hubungan antara penawaran dan permintaan di pasar. Ketika penawaran lebih
besar daripada permintaan, harga cenderung naik, tetapi ketika penawaran lebih
rendah daripada permintaan, harga cenderung turun. Harga juga dipengaruhi
oleh variabel tambahan, seperti persaingan, biaya produksi, dan preferensi
pelanggan (Bilgies, 2017).

Minat Beli

Dalam pemasaran istilah "minat beli" digunakan untuk menggambarkan
sejauh mana seseorang tertarik pada produk atau layanan tertentu dan apakah
mereka merasa produk atau layanan tersebut memenuhi kebutuhan atau
keinginan mereka. Untuk merancang strategi pemasaran yang efektif dan
memahami bagaimana produk atau layanan memenuhi kebutuhan atau
keinginan target pasar, penting untuk memahami minat beli konsumen karena
minat beli individu berbeda-beda. Oleh karena itu, penting untuk memahami
minat beli audiens target dan menyesuaikan strategi pemasaran dan penjualan
untuk memenuhi minat beli mereka. Untuk memahami minat beli calon pembeli,
perusahaan ataupun individu yang berpotensi membeli produk yang dimiliki.
Oleh karena itu, pebisnis harus mengetahui apa yang mereka inginkan. Banyak
faktor yang mempengaruh minat pembeli, diantara ada faktor internal yaitu
kebutuhan dasar dan pengalaman pribadi. Dan faktor eksternal yang meliputi
promosi, iklan, dan rekomendasi teman atau keluarga (Faiha, 2020).
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METODOLOGI

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
kuantitatif, penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah cita rasa (X1) dan
harga (X2) yang terjangkau mempunyai pengaruh terhadap minat konsumen
atau pembeli (Y) pada Bebek Madu 88 Bekasi. Teknik pengumpulan data yang
digunakan dalam penelitian adalah survei menggunakan gform, dengan
populasinya adalah semua konsumen yang datang, dan sampel yang didapat
adalah 30 orang. Serta datang ke objek penelitian untuk mengevaluasi dan
melakukan wawancara terhadap penyedia pelayanan sebagai narasumber, dan
SPSS versi 24 digunakan sebagai alat pengolahan data.

HASIL PENELITIAN
Uji Validitas dan Reliabilitas

Untuk menjelaskan akurasi suatu kuisioner dilakukan berdasarkan uji
Validitas dengan pengambilan keputusan jika r hitung > r tabel adalah valid,
namun jika r hitung < r tabel maka item pertanyaan tidak valid. Untuk
mengetahui kestabilan kuisioner menggunakan uji Reliabilitas dengan ketentuan
keputusan jika Cronbach Alpha > 0,60 maka variabel reliabel, dan begitu
sebaliknya. Hal tersebut harus dilakukan agar mengetahui apakah kuisioner bisa
digunakan untuk kedepannya.

Tabel. 1 Uji Validitas

Variabel Pertanyaan r hitung r tabel Cxln pt;]a;h Keterangan
Q1 0,819 0,3 VALID
: Q2 0,863 0,3 VALID
Cie o Q3 0,757 03 VALID
(X1) Q4 0,815 0,3 VALID
Q5 0,641 0,3 VALID
Q6 0,819 0,3 VALID
Q7 0,901 0,3 VALID

Harga

(X2) Q8 0,831 0,3 0,939 VALID
Q9 0,889 0,3 VALID
Q10 0,870 0,3 VALID
Q11 0,820 0,3 VALID
Minat Q12 0,914 0,3 VALID
Pembeli Q13 0,890 0,3 VALID
(Y) Q14 0,764 0,3 VALID
Q15 0,821 0,3 VALID

Terlihat bahwa r hitung > r tabel dan Cronbach Alpha > 0,60, maka dapat
dikatakan bahwa semua item pertanyaan dan variabel cita rasa, harga, dan minat
pembeli adalah valid dan reliabel.
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Uji Normalitas (P-PLOT)

Uji normalitas dilakukan dengan tujuan membuktikan sebuah nilai
residual pada model regresi berdistribusi normal atau tidak normal, data akan
tentukan berdistribusi normal, jika titik berada disekitar garis diagonal dan
teratur mengikuti garis diagonal, dan begitupun sebaliknya jika data atau titik
menjauh dan tidak mengikuti arah garis diagonal maka data berdistribusi tidak
normal.

MNormal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: MINAT_BELI

10

0,87

0,61 %

Expected Cum Prob
0

0.0 T T T
0,0 0,2 0.4 06 08 1,0

Observed Cum Prob

Gambar.1 Diagram Uji Normalitas (P-PLOT)
Bisa dilihat bahwa titik-titik pada grafik diatas mengikuti garis diagonal
secara teratur, maka berdasarkan grafik P-Plot tersebut, bisa dikatakan bahwa
bentuk distribusi data adalah berdistribusi normal.

Analisis Regresi Sederhana
Tabel. 2 Model Summary®
Model Summary®

Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,8492 ,720 ,700 1,875
a. Predictors: (Constant), HARGA, CITA_RASA

b. Dependent Variable: MINAT _BELI

Analisis regresi sederhana dilakukan dengan tujuan mengetahui dan
menguji variabel bebas terhadap terikat. Bisa diliat pada tabel diatas, nilai
korelasi (R) sebesar 0,849, dari tabel diatas juga diperoleh koefesien determinasi
( R Square) sebesar 0,720, yang mengandung arti bahwa cita rasa dan harga (X)
berpengaruh terhadap minat pembeli (Y) sebesar 72%.
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Tabel.3 Coefficients?
Coefficients?

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 1,374 2,312 ,594 ,557
CITA_RASA ,697 ,237 ,643 2,938 ,007
HARGA ,222 217 ,225 1,026 314

a. Dependent Variable: MINAT_BELI

Sumber : SPSS

Dari tabel diatas, diperoleh nilai constanta (a) sebesar 1,374, dan nilai
koefisien regresi cita rasa (X1) sebesar 0,697, sedangkan nilai koefisien regresi
harga (X2) sebesar 0,222. Sehingga dapat ditulis persamaan regresinya adalah :

Y=1,374 + 0,697X1+ 0,222X2

Dari tabel di atas, kita dapat melihat bahwa nilai t hitung dari variabel cita
rasa (X1) adalah 2,938, nilai t hitung dari variabel harga (X2) adalah 1,026, dan
nilai t tabel sebesar 2,048, yang menunjukkan bahwa ada pengaruh
signifikan antara cita rasa (X1) terhadap minat pembeli (Y), dan untuk harga (X2)
menunjukan tidak ada pengaruh terhadap minat pembeli (Y)

PEMBAHASAN

Dari hasil olah yang dilakukan terdapat hasil yang diperoleh dari analisis
regresi sederhana bahwa ada pengaruh cita rasa dan harga terhadap minat
pembeli sebesar 72% , sedangkan 28% sisanya dipengaruhi variabel lain.
penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah cita rasa dan harga yang
terjangkau mempunyai pengaruh terhadap minat konsumen atau pembeli pada
Bebek Madu 88 Bekasi, dan didapatkan hasil Nilai t hitung pada cita rasa sebesar
2,938 dan nilai t tabel sebesar 2,048 maka dapat diartikan bahwa terdapat
pengaruh antara cita rasa (X1) terhadap minat pembeli (Y). Adapun nilai t hitung
pada harga sebesar 1,026 dan nilai t tabel sebesar 2,048 dan dapat diartikan bahwa
tidak ada pengaruh yang signifikan antara harga (X2) terhadap minat pembeli (Y).
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KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

Dari analisis regresi sederhana bahwa ada pengaruh cita rasa dan harga
terhadap minat pembeli sebesar 72% , sedangkan 28% sisanya dipengaruhi
variabel lain. Adapun hasil utama yang didapatkan :

1. Nilai t hitung pada cita rasa sebesar 2,938 dan nilai t tabel sebesar 2,048
maka dapat diartikan bahwa terdapat pengaruh antara cita rasa (X1)
terhadap minat pembeli (Y). Hal ini juga dapat berarti semakin baik cita
rasa maka akan semakin meningkat pula minat pembeli.

2. Nilai t hitung pada harga sebesar 1,026 dan nilai t tabel sebesar 2,048 dan
dapat diartikan bahwa tidak ada pengaruh yang signifikan antara harga
(X2) terhadap minat pembeli (Y). Terlihat bahwa harga yang tidak begitu
berpengaruh terhadap minat pembeli.

PENELITIAN LANJUTAN
Masih melakukan penelitian lanjutan untuk mengetahui Pengaruh Cita
Rasa dan Harga terhadap Minat Beli pada Bebek Madu 88 Bekasi
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