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PT. Sinergi Ekspress Logistindo Pratama 

(SINEX Cargo) is a private company focused on 

shipping pharmaceutical goods, general cargo 

goods, city courier delivery. The company has 

been established since August 8, 2000, founded 

in Medan by Mr. Iskandar Zulkarnain, SE, AMP 

who has experience in the fields of Domestic, 

International Cargo and Courier Companies, 

the purpose of this research is to find out the 

History of Establishment and Procedures of Pt 

Sinergi Express. The research method used is 

Field Search research. 
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PT. Sinergi Ekspress Logistindo Pratama 

(SINEX Cargo) merupakan perusahaan swasta 

berfokus dalam bidang pengiriman barang 

farmasi, barang general cargo, delivery city 

courier. Perusahaan telah berdiri sejak 8 

Agustus tahun2000, didirikan di Medan oleh 

bapak Iskandar Zulkarnain, SE, AMP yang 

telah berpengalaman dalam bidang Domestik, 

Cargo International dan Perusahaan kurir, 

tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

Sejarah Berdiri Dan Prosedur Pt Sinergi 

Express. Metode penelitian yang digunaka 

adalah penelitian Field Search. 
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PENDAHULUAN 

Industri logistik Indonesia telah berkembang pesat dalam beberapa 
tahun terakhir, sejalan dengan booming sektor e-commerce di negara ini, yang 
telah memicu permintaan akan layanan pengiriman yang lebih cepat dan andal, 
infrastruktur transportasi yang lebih baik (terutama jalan dan bangunan), serta 
peningkatan ekspor dan impor. Dukungan pemerintah terhadap kondisi pasar 
logistik saat ini terlihat dalam implementasi Kebijakan Ekonomi XV yang 
mengutamakan perbaikan infrastruktur logistik nasional untuk mempercepat 
perluasan usaha penyedia jasa logistik dalam negeri dan daya saingnya. 
Pemilik bisnis logistik diharapkan menjadi lebih kompetitif dan sukses sebagai 
hasil dari paket kebijakan ekonomi ini, membawa lebih banyak operasi logistik 
dari luar negeri ke pasar domestik (Laporan dari Kompas (16 Juni). 

Yang dapat ditambahkan Peraturan Pemerintah Nomor 7 Tahun 2000 
Tentang Ke lautan dan Undang-Undang Hukum Dagang serta Undang-
Undang Nomor 17 Tahun 2008 Tentang Pelayaran. Tanggung jawab pemilik 
dan operator kapal untuk mengganti kerugian yang timbul akibat kerusakan 
kapal yang diderita selama operasi maritim telah diatur oleh KUHD yang 
bersangkutan. Sementara itu, Undang-Undang Nomor 17 Tahun 2008 Tentang 
Dinas Kelautan Umum memberikan pedoman bagi pemilik dan operator kapal 
untuk dapat mengalihkan tanggung jawab atas risiko dan kerugian yang terjadi 
di laut kepada pihak ketiga melalui asuransi. Sedangkan peraturan pemerintah 
tentang kecelakaan terhadap nakhoda dan anak kapal karam dapat dilihat 
dalam Peraturan Pemerintah Nomor 7 Tahun 2000 Tentang Kepelautan. 
Kegiatan asuransi laut secara umum telah dilaksanakan di Indonesia sesuai 
dengan peraturan yang diatur dalam KUHD dan Undang-Undang No. 17 
Tahun 2008 tentang Jasa. Namun, persyaratan asuransi umum dijabarkan 
dalam UU Perasuransian 2014 (UU No. 40). Praktek asuransi maritim 
sebenarnya memiliki sistem unik tersendiri yang sedikit berbeda dengan 
implementasinya. Sebagian besar perdagangan Indonesia dilakukan di atas 
perairan, pulau penghubung, provinsi, laut, bahkan negara, yang kesemuanya 
memerlukan kerangka hukum yang dapat diterima oleh semua pihak yang 
terlibat. Wilayah pesisir Indonesia, pranata hukuma yang mengatur hal 
tersebut juga harus direvisi. (Rani, n.d.) 

PT. Sinergi Ekspress Logistindo Pratama (SINEX Cargo) merupakan 
perusahaan swasta berfokus dalam bidang pengiriman barang farmasi, barang 
general cargo, delivery city courier. Perusahaan telah berdiri sejak 8 Agustus 
tahun2000, didirikan di Medan oleh bapak Iskandar Zulkarnain, SE, AMP yang 
telahberpengalaman dalam bidang Domestik, Cargo International dan 
Perusahaan kurir. Kantor pusat berada di Medan yang mana bekerja sama 
dengancabang kami, perwakilan dan agen seluruh Sumatera Utara dan seluruh 
wilayah Indonesia. PT. Sinergi Express Logistindo Pratama mulai beroperasi 
pada Agustus 2000. Perusahaan ini memiliki jaringan domestik yang cukup 
besar di seluruh Indonesia, serta jaringan lokal yang tersebar luas di seluruh 
kota dan kabupaten di provinsi Sumatera Utara dan Aceh. Pengiriman 
domestik dan internasional yang cepat dan andal disediakan oleh PT. Sinergi 
Express Logistik, perusahaan Indonesia pertama yang berspesialisasi dalam 
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pengangkutan peralatan medis. Sinergi Logistik adalah layanan pengiriman 
yang mengkhususkan diri dalam mengangkut barang-barang berat, besar, dan 
kecil, serta perbekalan kesehatan yang memerlukan penanganan khusus, secara 
cepat dan aman. 

Meskipun PT Sinergi express logistik adalah bisnis yang sah, banyak 
oknum yang menyalahgunakan nama baik perusahaan dengan mengiklankan 
lowongan kerja palsu yang mengharuskan pelamar membayar biaya. Sinergi, 
sumber alamat yang paling sering digunakan oknum yang merujuk ke PT 
Sinergi Express logistik adalah "jalan gunung sahari jakarta pusat. PT. Sinergi 
Express Logistik telah masuk daftar hitam sebagai perusahaan yang diduga 
melakukan praktik penipuan penawaran kerja. Sudah banyak korban dan 
pelaku penipuan yang dipekerjakan oleh PT. Sinergi Express Logistik, sehingga 
pencari kerja harus sangat berhati-hati jika menerima tawaran pekerjaan dari 
perusahaan.Artikel ini mengulas tentang Sejarah Berdiri Dan Prosedur 
Pendirian  Pt Sinergi Express. 

 
TINJAUAN PUSTAKA 

Menurut Zaeni Asyhadie tentang pengertian PT menurut Zaeni 
Asyhadie adalah suatu bentuk usaha yang berbadan hukum, yang pada 
awalnya dikenal dengan nama Naamloze Vennootschap (NV). Istilah 
“Terbatas” didalam Perseroan Terbatas tertuju pada tanggung jawab pemegang 
saham yang hanya terbatas pada nominal dari semua saham yang dimilikinya. 
Dengan itu Perusahaan merupakan tempat usaha yang mempunyai tanggung 
jawab yang besar terhadap usahanya. 

Begitu juga dengan PT. Sinergi Ekspress Logistindo Pratama (SINEX 
Cargo) merupakan perusahaan swasta berfokus dalam bidang pengiriman 
barang farmasi, barang general cargo, delivery city courier. Perusahaan telah 
berdiri sejak 8 Agustus tahun 2000, didirikan di Medan oleh bapak Iskandar 
Zulkarnain, SE, AMP yang telah berpengalaman dalam bidang Domestik, 
Cargo International dan Perusahaan kurir. Kantor pusat kami berada di Medan 
yang mana bekerja sama dengan cabang kami, perwakilan dan agen seluruh 
Sumatera Utara dan seluruh wilayah Indonesia. 
 

METODOLOGI 

Penelitian ini dilakukan di Jalan AlFalah N0.2  STM- Suka Maju 20146 
Medan, Sumatera Utara. Kajian difokuskan pada industri logistik, khususnya 
pada PT Sinergi Ekspress Logistindo Pratama,Metode yang digunakan dengan 
metode Field Research atau turun langsung kelapangan.Observasi yang 
dilakukan dengan mewawancarai kepala pt Sinergi Ekspress Logistindo 
Pratama. 

 
HASIL PENELITIAN 

Dari hasil penelitian yang dilakukan saat wawancara berlangsung 
peneliti mendapatkan informasi bahwa PT Sinergi Ekspress Logistindo Pratama 
saat ini sudah berusia 22 tahun. sekitar 22 tahun yang lalu buat tanggal nya 
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disitu tanggal 8 Agustus, jadi sinex itu setiap bulan Agustus berulang tahun, 
jadi sampai sekarang udah 22 tahun, dulu sinex itu berbentuk badannya CV, 
namanya dulu sinergi pratama, trus berubah bentuk menjadi PT sejak tahun 
2000 8 Agustus menjadi PT sinergi express, karna kita bergerak dibidang cargo 
kiriman, expres itu kesannya kilat jadi kita buatlah namanya express jadilah PT 
sinergi express, disitu juga nanti kalian ada liat dari profile executive ada 
susunan management kita disitu, jadi secara garis besar divisinya seperti itu , 
kemudian visi misi nanti bisa kalian lihat sendiri disitu mudah mudahan 
semangat kita bersama sehingga misi kita melayani semua tingkat kalangan 
masyarakat untuk menjadi tuan rumah di negri sendiri dalam hal pengiriman 
barang. Nah kalo sinex itu sendiri dulunya kita mulainya dengan city kurir, city 
kurir itu kirim kirim dokumen ditahun 2000 , kemudian kirim - kirim dokumen 
juga ke kota - kota lain tapi berkembang jaman kita berubah menjadi 
perusahaan yang mengkhususkan diri di farmasi jadi cargo itu punya spesialis 
dia, kalo sinex itu spesialisnya dia di farmasi jadi pengiriman barang untuk ke 
apotik apotik, ada yg dikisaran, siantar, kabanjahe, aceh nah itu kita, khusus 
kita menangani itu. Disamping itu kita juga ada pengiriman barang pindahan 
kemudian ada pengiriman alat kesehatan, kemudian sepeda motor, mobil, jadi 
yang namanya bisa diangkut ada angkutannya sinex akan bersdia, jadi dalam 
perjalanan selama 22 tahun itu kita mulai dengan city kurir dan sekarang 
berhenti, kenapa? Karena seiring dengan kemajuan jaman ini lespaper, jadi 
gaada kertas kertas, jadi gada city kurir lagi, akhirnya sekarang semuanya 
pakai email, biasa tagihan kartu kredit kemudian surat teguran lalu laporan 
keuangan itu semuanya dikirim lewat email sehingga industri untuk city kurir 
khususnya dokumen bisa dikatakan hilang, jadi tinggal kartu kreditnya aja, 
emang fisik yang harus diantar seperti itu, nah jadi sinex itu mengkhususkan 
diri pada farmasi, barang pindahan, kiriman mobil. 
  
HASIL PEMBAHASAN 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. PT Sinergi Ekspres Logistikindo Pratama 
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Sinex mengkhususkan diri pada farmasi sekarang farmasi seperti yang 
saya sebutkan tadi Farmasi, barang pindahan, Kiram mobil, kiriman sepeda 
motor kemudian dokumen tidak begitu lagi kita main 

Dokumen dokumen yang diurus dalam PT Sinex Yang dasar adalah 
yang ada di di kompeni profil itu ada, yang jelas adalah Akte notaris kemudian 
ada SK KUMHAM kemudian kalok sekarang karna sekarang harus NIP (nomor 
induk perusahaan) sekarang pakai nip kebetulan bisa anda lihat di legality of 
bisnis di kolom legality of bisnis itu, itulah dokumen dokumen minimal yang 
harus di miliki/syarat suatu perusahaan untuk berdiri, kemudian kalok untuk 
apa apa aja yang di buat sinex itu anda lihat nanti di kolom our services, our 
services itu adalah jasa layanan, itu ada siti kurir, ada pic up, ada sea land. 

Itu yang di pertanyakan tadi itu legality itu nanti lihat di legality itu, 
kemudian kalau gambaran tentang kegiatan kegiatan apa saja yang dilakukan 
sinex itu nanti lihat di our services, kebetulan sudah bapak rangkuman di 
dalam company profil sinex ini. 

Kalau untuk peraturan kerja disini kayak regulasi² , Sebenarnya gak ada 
yang baku jadi tidak ada SOP yang terbit  jadi hanya berdasarkan arahan dari 
staf lain nya jadi manajer level manager nah kalau disini di bagi ada yang 
pertama itu adalah bagian sius marketing kemudian offrecier dan keuangan jadi 
di offrecier itu ada customer servis jadi ada penghundlean untuk customer² itu 
kita sebut sebagai didication customer servis nah untuk yang baju memang 
kebetulan sinex belum cetak atau khusus misal kalok cs tugas² nya apa saja 
indriver apa saja sedang kita buat lah untuk sempurnakan tapi ada ya jadi 
misalnya klok customer servis tiap bagian ada customer hbc jdi mereka harus 
mempersiapkan diri mereka persis seperti customer itu untuk lebih cepat untuk 
memudahkan pekerjaan menginput data secepat mungkin 

Untuk modal minimal berapa dalam membangun usaha ini pertama kali 
Modal itu relatif, ada persyaratan khusus untuk di setor untuk perushaan itu 
minimal 1 miliyar tetapi itu modal awal, tetapi juga tidak seharusnya seperti itu 
tidak di setor 1 miliyar , jadi waktu kita bukak awal itu minimum 200juta , dan 
kalau modal yang mau di siapkan itu sesuai dengan kegiatan kita, misalnya 
kalau di awal - awal dulu ga banyak , jadi biasaya perusahaan yang sehat itu 
minimal dia mengcover 4-5 kali dari pada overhead yang di perlukan misalnya 
overhead 80% dari 500 adalah 400 berarti dia yang sehat 1,6-2 miliyar yang 
perlu di siapkan posisi seperti ini tapi itu tergantung pada perusahaan itu 
sendiri karena tidak semua perusahaan itu bayar cash ada yang bisa nguntang 
dulu ada yang berangkat kan dulu baru bayar, jadi seccara jeneral kalau di 
usaha saya sendiri minimum 4 kali biaya overhead itulah sinex yang harus 
dilalakan , kalau sekarang lagi merosot kalau dulu 1-2 miliyar perbulan 
sekarang 300-500juta. Visi PT Sinergi Ekspress Logistindo Pratama yaitu 
Menjadi salah satu perusahaan pengiriman terbaik di Indonesia untuk tujuan 
domestic dan internasional dengan semangat memberikan pelayanan terbaik 
untuk semua customer Dan Misi nya yaitu Melayani semua tingkatan kalangan 
masyarakat Indonesia dengan menjadi tuan rumah di negeri sendiri. PT Sinergi 
Ekspres bisa menjadi perusahaan dengan service standar internasional 
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Pengiriman barang via SinEx mencakupi seluruh kota di Indonesia dari 
Sabang sampai keMerauke. Tidak ada batasan dalam melakukan pengiriman 
tidak hanya di domestik namunsampai dunia. Memberikan pelayanan terbaik 
kepada pelanggan dan kepuasan adalahprioritas kami. Jaringan kami meliputi 
domestik dan internasional. 

 
KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

Dari hasil penelitian yang dilakukan dapat disimpulkan bahwa PT 
Sinergi Ekspress Logistindo Pratama dimedan sudah berdiri selama 22 tahun. 
Visi PT Sinergi Ekspress Logistindo Pratama yaitu Menjadi salah satu 
perusahaan pengiriman terbaik di Indonesia untuk tujuan domestic dan 
internasional dengan semangat memberikan pelayanan terbaik untuk semua 
customer 

Dan Misi nya yaitu Melayani semua tingkatan kalangan masyarakat 
Indonesia dengan menjadi tuan rumah di negeri sendiri. PT Sinergi Ekspres 
bisa menjadi perusahaan dengan service standar internasional. Pengiriman 
barang via SinEx mencakupi seluruh kota di Indonesia dari Sabang sampai 
keMerauke. Tidak ada batasan dalam melakukan pengiriman tidak hanya di 
domestik namunsampai dunia. Memberikan pelayanan terbaik kepada 
pelanggan kami dan kepuasan adalahprioritas kami. Jaringan kami meliputi 
domestik dan internasional. 
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