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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat minat baca dari pengunjung di perpustakaan Gedung
Baitul Afiyat Bogor serta faktor-faktor yang mempengaruhinya, metode penelitian yang digunakan adalah
deskriptif kualitatif, hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat minat baca pengunjung tergolong cukup
tinggi, ditunjukkan oleh frekuensi kunjungan dan peminjaman buku yang disediakan faktor yang paling
berpengaruh terhadap minat baca adalah ketersediaan koleksi buku yang relevan, kenyamanan ruang
baca ,dan dukungan teknologi digital seperti WIFI gratis dengan tempat yang nyaman. Kendala utama
yang ditemukan adalah kurangnya promosi kegiatan literasi dan keterbatasan jam operasional.
Kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa peningkatan minat baca dapat dicapai melalui
pengembangan fasilitas, koleksi bahan pustaka yang variatif, serta program literasi berkelanjutan di
lingkungan perpustakaan.

Kata kunci: Baitul Afiyat, Literasi, Minat Baca Perpustakaan, Pengunjung

1. PENDAHULUAN

Minat baca merupakan salah satu indikator yang sangat penting dalam mengukur literasi kemajuan
dan budaya untuk masyarakat. Perpustakaan merupakan salah satu institusi yang berfokus untuk
penyediaan sumber informasi dan pengembangan dalam ilmu pengetahuan. Salah satu fasilitas untuk
mendorong menciptakan pertumbuhan minat baca masyarakat adalah perpustakaan. Namun untuk
terlaksana secara efektif, perpustakaan itu sendiri perlu mencari cara mendalam untuk pola dan
kecenderungan minat baca para pengunjung.

Analis minat baca pengunjung bukan hanya pendataan saja tetapi juga upaya strategis untuk
mengidentifikasikan buku, topik atau jenis koleksi yang paling diminati. Tanpa pemahaman yang akurat
tentang preferensi pengunjung, koleksi perpustakaan bisa menjadi kurang relevan dan tingkat
pemanfaatannya menurun. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis secara mendalam
minat baca pengunjung perpustakaan Nusrat Jahan Baitul Afiyat.

Minat baca masyarakat di era digital ini banyak mengalami perubahan yang cukup signifikan. Banyak
individu yang lebih memilih membaca melalui media online dibandingkan datang langsung ke
perpustakaan. Hal ini menjadi tantangan bagi pengelola perpustakaan untuk berinovasi dalam menarik
pengunjung agar tetap memakai fasilitas yang tersedia. Maka dari itu, analisis minat baca diperlukan
untuk mengetahui seberapa besar peran perpustakaan dalam mempertahankan budaya literasi di tengah
perkembangan teknologi informasi.

Metode penelitian yang digunakan dalam studi ini adalah metode kualitatif, karena peneliti ini
memahami minat baca secara mendalam melalui sudut pandangan pengunjung. Pendekatan ini
memungkinkan peneliti menggali pengalaman, motivasi, dan faktor-faktor yang memengaruhi kebiasaan
membaca pengunjung. Dengan ini memberikan gambaran yang nyata tentang perilaku membaca di
lingkungan perpustakaan Baitul Afiyat.

Selain itu, penelitian ini juga berfokus pada faktor pendukung dan penghambat minat baca
pengunjung. Faktor pendukung dapat berupa ketersediaan koleksi yang beragam, kenyamanan ruang
baca, serta layanan pustakawan yang responsif. Sebaliknya, faktor penghambat bisa muncul dari
kurangnya promosi kegiatan literasi. Analisis terhadap faktor-faktor ini akan membantu pihak

Copyright © 2025 Quddus, Riady, Page 1
This Journal is licensed under a Creative Commons Attribution 4.0 International License


mailto:gazzajasmine@gmail.com
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

perpustakaan dalam merancang strategi peningkatan kunjungan minat baca yang lebih efektif dan
berkelanjutan .

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi nyata bagi pengembangan layanan
perpustakaan, khususnya di Gedung Baitul Afiyat Bogor. Temuan penelitian dapat menjadi dasar dalam
penyusunan program literasi, penataan ulang koneksi, dan peningkatan kualitas layanan agar sesuai
dengan kebutuhan masyarakat. Lebih jauh, penelitian ini juga diharapkan mampu memperkuat peran
perpustakaan sebagai pusat literasi, edukasi dan pengembangan budaya baca di era modern. Dengan
demikian, minat baca masyarakat dapat terus tumbuh dan menjadi bagian dari kebiasaan hidup sehari-
hari.

2. METODE PENELITIAN

Penelitian dengan deskriptif kualitatif ini untuk menggali letak kurangnya minat baca pengunjung
perpustakaan Nusrat Jahan di gedung Baitul Afiyat Bogor. Pendekatan ini dipilih karena sesuai dengan
persepsi seperti yang dijelaskan oleh Sugiyono (2019) metode kualitatif digunakan untuk menelusuri
masalah kompleks dan kontekstual, bukan untuk menguji secara statistik. Fokus penelitian ini adalah
bagaimana fasilitas, layanan, serta lingkungan sekitar perpustakaan yang mempengaruhi minat baca
pengunjung.

Pendekatan ini berbeda dari penelitian Sarah Abelisa dkk. (2025) yang menggunakan kuantitatif
regresi, tetapi memiliki kesamaan dalam pengaruh fasilitas dan layanan terhadap minat baca. Dengan
demikian, penelitian ini memperluas pemahaman dan pengalaman pengguna perpustakaan masyarakat.

Kerangka penelitian ini sendiri didasari pada asumsi bahwa minat baca di pengaruhi oleh faktor
internal dan eksternal. Faktor internalnya ialah perpustakaan Nusrat Jahan di Gedung Baitul Afiyat ini
kurang terbuka untuk lingkungan sekitar yang tidak seperti perpustakaan umumnya melainkan
perpustakaan ini memiliki kepemilikan khusus oleh Jemaat Ahmadiyah. Faktor eksternal mencakup
fasilitas perpustakaan, kualitas layanan, serta dukungan lingkungan baca yang nyaman.

Penelitian Abelisa et al.(2025) menunjukkan bahwa fasilitas berkontribusi 37,4% dan layanan
perpustakaan 23,1% terhadap minat baca. Dalam konteks Perpustakaan Nusrat Jahan di Gedung Baitul
Afiyat Bogor ini memiliki faktor-faktor secara kualitatif untuk memahami bagaimana pengguna
merasakan manfaat fasilitas, kualitas interaksi dengan pustakawan dan motivasi pribadi dalam membaca.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil diketahui bahwa sebagian besar pengunjung Perpustakaan Nusrat Jahan di
Gedung Baitul Afiyat Bogor memiliki motivasi membaca yang cukup baik, terutama dalam mencari
informasi pendidikan dan pengembangan diri. Suasana perpustakaan yang tenang dan tata ruang yang
rapi membuat nyaman ketika membaca ataupun meminjam buku sangat memadai untuk dikunjungi dan
layak dalam kategori perpustakaan.

Namun ada beberapa koleksi buku yang lama dan tidak lengkap. dengan beberapa buku yang tidak
umum seperti perpustakaan pada biasanya, di perpustakaan Nusrat Jahan ini sendiri mempunyai 1000
buku di dalam perpustakaan dengan berbagai jenis bacaan dan percetakan yang beragam. Yang menarik
ialah buku di dalam perpustakaan hampir setelahnya buku di dalamnya ialah buku cetakan sendiri yaitu
buku yang dicetak oleh Jemaat Ahmadiyah. Kondisi ini serupa dengan temuan Sarah Abelisa et al.(2025)
yang bisa berpengaruh besar terhadap minat baca pengguna. Oleh karena itu yang sangat harus
diperhatikan oleh perpustakaan ialah menuntun dan menjelaskan kepada pengunjung tentang buku-buku
di dalam perpustakaan tersebut. Pengembangan fasilitas salah satu faktor penting juga dalam
meningkatkan antusiasme pengunjung nantinya.

Selain faktor fasilitas dan layanan, motivasi pribadi juga menjadi pacuan penting dalam membentuk
kebiasaan pribadi. Buku adalah jendela dunia ungkapan tersebut telah lama menjadi simbol pentingnya
membaca untuk memperluas wawasan. Buku sendiri dianggap sebagai media yang akan membuka
cakrawala pengetahuan kepada pembacanya. Ditambah dengan adanya rasa “datang ke perpustakaan
bukan karena kewajiban” melainkan dengan membaca memberikan ketenangan dan terbukanya
wawasan baru yang luas. Adanya pandangan Zuriyati et al..,,(2020) dalam jurnal Sarah Abelisa et al.(2025)
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bahwa minat baca tumbuh melalui pembiasaan, dukungan sosial, dan lingkungan yang kondusif menjadi
salah satu usaha dalam menumbuhkan minat baca seseorang itu sendiri.

Secara keseluruhan selain perbaikan koleksi buku yang ada, perlu juga strategi pendekatan di sekitar
lingkungan perpustakaan. Contohnya, dengan layanan pustakawan yang ramah, adanya kegiatan bedah
buku setiap beberapa bulan sekali dapat memperluas peran perpustakaan sebagai ruang publik yang
menumbuhkan budaya literasi. Temuan lain dalam analisis ini menunjukkan bahwa peran pustakawan
sebagai fasilitator literasi ini sangat berpengaruh terhadap pengalaman membaca pengunjung. Seiring
dengan pustakawan yang aktif dan responsif dalam memberi pelayanan dapat meningkatkan keinginan
membaca pengguna.

Dengan mengadaptasi temuan ke kegiatan tersebut, penelitian ini menyimpulkan bahwa minat baca
dapat ditingkatkan melalui pendekatan atau pandangan layanan informasi dan penguatan budaya literasi.
Hal ini sejalan dengan temuan Abelisa et al.(2025) bahwa peningkatan fasilitas dan layanan perpustakaan
berkontribusi besar terhadap budaya literasi masyarakat. Dengan itu perpustakaan tidak hanya berfungsi
sebagai tempat membaca, tetapi juga pusat pembelajaran dan penggerak budaya baca masyarakat di
lingkungan perpustakaan Nusrat Jahan.

Berikut foto di Perpustakaan Nusrat Jahan :
- Ruangbaca

- Ruang santai

- Ruang meeting

- Ruang baca anak

- Koleksi buku

Tampak depan Perpustakaan Nusrat Jahan di Baitul Afiyat
Kp. Babakan RT/RW 003/004, Kec.Kemang, Kabupaten Bogor,Jawa Barat 16310
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tersedia beragam buku novel, majalah, buku
pendidikan figih akhlak,
hingga Al-qur’an dengan berbagai bahasa

Beberapa buku cetakan Jemaat Ahmadiyah juga diperjualbelikan, baik

di kalangan internal maupun di luar. Salah satunya adalah buku Surga Salah satu buku umum yang ada di dalam
di Bawah Telapak Kakimu, yang membahas kemuliaan seorang ibu perpustakaan Nusrat Jahan, dan daftar
serta perannya sebagai jalan menuju surga bagi anak yang sholeh dan kunjungan di perpustakaan.

sholehah.
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Ruang santai Perpustakaan Nusrat Jahan
menghadirkan fasilitas modern yang nyaman dan
terawat. Tersedia area meeting dan diskusi yang bersih
serta mendukung. Kualitas WiFi yang baik juga
memastikan kelancaran presentasi atau sesi berbagi,
termasuk kegiatan bedah buku bagi para pengunjung
perpustakaan.

Fasilitas lengkap dengan proyektor, TV modern,
beberapa PC yang dapat digunakan
untuk mengakses internet, kualitas WIFI bagus.
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Tempat baca anak di Perpustakaan Nusrat Jahan
menyediakan beragam koleksi buku cerita yang
menarik. Ruangannya didesain dengan konsep
yang manis dan fun, sehingga membuat anak
merasa nyaman saat berada di dalamnya.

4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil pengamatan yang dilakukan dapat disimpulkan bahwa minat baca pengunjung di
perpustakaan Gedung Baitul Afiyat Bogor tergolong cukup baik dan terus mengalami peningkatan.
Sebagian besar pengunjung datang untuk mencari informasi akademik, mengembangkan wawasan, serta
menikmati suasana membaca yang tenang dan nyaman, bersih dengan fasilitas seperti pencahayaan yang
baik, tata ruang yang estetik dan rapi lingkungan menjadi faktor utama yang mendorong kenyamanan
membaca.

Pustakawan yang komunikatif dan ramah mampu menciptakan suasana interaktif yang
menumbuhkan minat baca secara alami. Hal ini sejalan dengan temuan Abelisa et.al (2025) bahwa
layanan pustakawan berkontribusi signifikan terhadap peningkatan minat baca pengguna, khususnya
melalui hubungan sosial yang positif. Layanan yang humanis dan responsif dapat memperkuat
keterikatan emosional antara pengguna dan perpustakaan kompetensi dan profesionalisme pustakawan
menjadi kunci dalam memperkuat budaya baca masyarakat.

Hasil penelitian ini sendiri menunjukkan bahwa motivasi pribadi pengunjung berperan besar dalam
membentuk kebiasaan membaca yang berkelanjutan sebagai pengunjung mengaku datang ke
perpustakaan bukan karena tuntunan akademik, tetapi karena membaca memberikan ketenangan,
inspirasi ,dan kepuasan tersendiri. Dukungan dari lingkungan sosial, Seperti teman dan komunitas
literasi ,turut memperkuat minat baca individu. Hal ini sesuai dengan pandangan Zuriyati et al.(2020)
dalam jurnal Abelisa et al.(2025),yang menjelaskan bahwa minat baca dapat tumbuh melalui kebiasaan
positif dan dukungan lingkungan yang kondusif. Oleh karena itu, Pembentukan komunitas literasi aktif di
sekitar perpustakaan menjadi langkah strategis dalam menumbuhkan budaya baca masyarakat. Faktor
sosial dan emosional terbukti memiliki pengaruh besar terhadap keberlanjutan kebiasaan membaca.

Selain itu, penelitian ini menemukan bahwa strategi promosi dan kegiatan literasi berpengaruh
langsung terhadap peningkatan kunjungan dan keterlibatan pengguna. Promosi berbasis media sosial
seperti Instagram menjadi sarana yang menarik perhatian masyarakat, terutama kalangan anak muda.
Kegiatan seperti bedah buku, kelas menulis, dan lomba literasi menciptakan suasana belajar yang lebih
hidup dan menarik. Hal ini sejalan dengan penelitian Fitriani (2019) dalam jurnal Abelisa et al (2025)
yang menunjukkan bahwa promosi inovatif dapat memperkuat hubungan antara pengguna dan
perpustakaan. Strategi komunikasi publik aktif juga membantu memperluas jangkauan pengunjung. Oleh
sebab itu, integrasi antara kegiatan literasi dan promosi digital perlu terus dikembangkan agar minat
baca masyarakat tetap terjaga.
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Secara keseluruhan, Hasil penelitian ini menegaskan bahwa peningkatan minat baca di Perpustakaan
Gedung Baitul Afiyat Bogor tidak hanya tergantung pada faktor, tetapi merupakan hasil interaksi antara
fasilitas, layanan, motivasi pribadi, dan strategi pengelolaan literasi. Upaya peningkatan budaya baca
memerlukan pendekatan holistik yang mencakup inovasi layanan, penguatan komunitas, dan pengelolaan
lingkungan yang nyaman. Sejalan dengan kesimpulan Abelisa et al (2025), minat baca dapat ditingkatkan
hingga lebih dari 50% melalui kombinasi layanan dan fasilitas yang memadai. Oleh karena itu kolaborasi
antara pustakawan, pengelola, dan masyarakat sangat diperlukan dalam mengembangkan budaya literasi
yang berkelanjutan. Dengan dukungan tersebut, perpustakaan dapat berfungsi optimal sebagai pusat
informasi, edukasi, dan penggerak literasi di tengah masyarakat Bogor.
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