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PENDAHULUAN

Indonesia adalah negara maritim dengan dua pertiga wilayahnya berupa
lautan. Potensi kelautan yang besar seharusnya menjadi tumpuan utama
pembangunan demi meningkatkan kesejahteraan bangsa, baik saat ini maupun
di masa depan. Namun, sektor kelautan dan perikanan, yang sebagian besar
berupa perikanan rakyat dengan teknologi tradisional, masih kurang mendapat
perhatian. Nelayan umumnya mengandalkan alat sederhana dan pengetahuan
turun-temurun, yang membuat mereka rentan terhadap berbagai permasalahan,
seperti keterisoliran desa pesisir, minimnya infrastruktur, rendahnya
pendidikan, dan keterbatasan akses terhadap teknologi maupun lembaga
keuangan. Hal ini menyebabkan masyarakat pesisir, khususnya nelayan, hidup
dalam kemiskinan.

Wilayah pesisir, termasuk Kelurahan Bagan Deli di Kecamatan Medan
Belawan, memiliki potensi ekonomi yang tinggi karena posisinya sebagai
kawasan lintas nelayan dan industri perikanan. Namun, tekanan akibat konflik
pemanfaatan sumber daya sering menghambat pengelolaan yang optimal.
Pendidikan menjadi salah satu kunci utama untuk meningkatkan kesejahteraan
masyarakat pesisir. Sayangnya, upaya meningkatkan kesadaran tentang
pentingnya pendidikan di kalangan masyarakat nelayan belum berjalan efektif.
Anak-anak nelayan sering kali putus sekolah karena kurangnya dukungan dan
pemahaman akan dampak positif pendidikan.

Salah satu inisiatif yang dapat dilakukan adalah memberikan pelatihan dan
penyuluhan kepada masyarakat nelayan tentang cara memanfaatkan teknologi,
seperti membangun website e-commerce menggunakan Google Sites. Program
ini dapat membantu nelayan mengakses informasi secara cepat dan memasarkan
hasil tangkapan secara lebih luas. Selain itu, beasiswa pendidikan untuk anak-
anak nelayan perlu dirancang agar berjalan efektif, sehingga mereka memiliki
peluang untuk melanjutkan pendidikan dan meningkatkan taraf hidup keluarga.

Permasalahan utama di Kelurahan Bagan Deli meliputi:

1. Kurangnya kesadaran masyarakat nelayan tentang pentingnya teknologi
dalam mendukung kehidupan mereka.

2. Minimnya pendampingan dalam membuat program beasiswa yang
efektif untuk mendukung pendidikan anak-anak nelayan.

PELAKSANAAN DAN METODE
Langkah-Langkah Tahapan Pelaksanaan
Persiapan dan Pembekalan
a. Mekanisme Pelaksanaan Kegiatan Pengabdian
Pelaksanaan kegiatan pengabdian ini merujuk pada prosedur yang biasa
diterapkan dalam setiap periode pelaksanaan PKM.
b. Materi Persiapan dan Pembekalan Pengabdian
Materi yang akan diberikan kepada peserta pengabdian mencakup aspek
umum dan teknis yang relevan dengan tema pengabdian, sesuai dengan
fokus kegiatan yang dilaksanakan.
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Pelaksanaan Kegiatan (Partisipasi Mitra dalam Kegiatan PKM)

Kegiatan pengabdian ini bertujuan untuk meningkatkan kesadaran
masyarakat nelayan Kelurahan Bagan Deli akan pentingnya keberhasilan
bersama melalui program beasiswa maupun pendidikan reguler. Tahapan
pelaksanaannya meliputi:

1. Pendampingan Pembelajaran Konsep Teknologi

Peserta diberikan pembelajaran tentang konsep ilmiah yang relevan,
khususnya terkait pemanfaatan teknologi dalam membangun website e-
commerce menggunakan Google Sites. Kegiatan ini diikuti oleh
masyarakat Kelurahan Bagan Deli, dengan instruktur dari kalangan
dosen yang didampingi oleh mitra peserta pengabdian. Metode yang
digunakan adalah pelatihan berbasis diskusi kelompok, yang memberi
ruang untuk tanya jawab seputar materi yang disampaikan.

2. Penyuluhan dan Praktik Teknologi

Kegiatan penyuluhan bertujuan untuk meningkatkan kesadaran
masyarakat nelayan tentang pentingnya teknologi dalam membangun
website e-commerce sebagai upaya meningkatkan kualitas hidup mereka.
Materi disampaikan melalui metode ceramah untuk memberikan
pengenalan teoretis secara menyeluruh, dilengkapi dengan metode
demonstrasi yang mempraktikkan cara memanfaatkan teknologi
pendidikan, seperti memilih jurusan yang relevan di perguruan tinggi
atau pelatihan praktis lainnya.

Tim pelaksana PKM berperan aktif dalam membangun kesadaran
masyarakat nelayan akan pentingnya pendidikan sebagai bagian dari
pengembangan kualitas hidup. Partisipasi mitra pengabdian mencakup praktik
langsung yang bertujuan meningkatkan kualitas hidup masyarakat nelayan.

Setelah program PKM selesai, diharapkan kegiatan ini dapat terus berlanjut
dan berkembang. Tim pelaksana PKM akan melakukan pemantauan bulanan
untuk memastikan perkembangan kesadaran masyarakat nelayan tentang
pentingnya pendidikan teknologi. Dengan demikian, permasalahan yang ada
dapat diatasi secara efektif dan program dapat berjalan dengan
berkesinambungan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pelaksanaan kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) dengan
tema edukasi kepada masyarakat nelayan Desa Bagan Deli mengenai cara
membangun website e-commerce menggunakan Google Sites telah berlangsung
pada tanggal 30 Januari 2023. Kegiatan ini melibatkan tim pengabdian dari
Universitas Mahkota Tricom Unggul yang terdiri dari dosen dan mahasiswa.
Kegiatan ini diikuti oleh masyarakat nelayan yang bermukim di Kelurahan
Bagan Deli, Kecamatan Medan Belawan. Para peserta menunjukkan antusiasme
tinggi dalam memahami materi dan terlibat aktif dalam diskusi serta praktik
langsung. Materi yang disampaikan meliputi pengenalan dasar teknologi
informasi, khususnya mengenai pentingnya website dalam mendukung usaha
kecil, serta pelatihan teknis membangun website e-commerce menggunakan
platform Google Sites. Pelatihan mencakup langkah-langkah membuat akun,
memilih template, hingga mempublikasikan website.
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Hasil dari kegiatan ini menunjukkan bahwa beberapa peserta berhasil
membuat website e-commerce sederhana yang mencerminkan produk atau jasa
yang mereka miliki. Selain itu, terdapat peningkatan pemahaman masyarakat
nelayan tentang teknologi digital dan potensinya untuk meningkatkan
penghasilan melalui promosi usaha secara online. Dampak sosial yang
dihasilkan juga signifikan, di mana kesadaran masyarakat mengenai pentingnya
pendidikan dan teknologi dalam meningkatkan taraf hidup meningkat secara
drastis. Terbentuk pula kelompok kecil masyarakat yang berminat untuk terus
belajar dan mengembangkan teknologi e-commerce di wilayah mereka. Untuk
mendukung hal ini, tim PKM melakukan tindak lanjut dengan memberikan
panduan tambahan secara daring kepada peserta yang memerlukan bimbingan
lebih lanjut.

Pembahasan mengenai relevansi program ini menunjukkan bahwa Desa
Bagan Deli, sebagai wilayah pesisir yang didominasi oleh masyarakat nelayan,
menghadapi berbagai tantangan seperti keterbatasan akses teknologi dan
rendahnya tingkat pendidikan. Program ini dirancang untuk mengatasi
permasalahan tersebut dengan mengenalkan teknologi digital sebagai solusi
untuk meningkatkan taraf hidup melalui pemanfaatan website e-commerce.
Teknologi ini mampu membuka peluang ekonomi baru bagi masyarakat yang
sebelumnya hanya mengandalkan metode konvensional.

Efektivitas metode pelaksanaan program ini sangat terlihat melalui
pendekatan yang melibatkan ceramah, diskusi, dan demonstrasi yang diikuti
oleh praktik langsung. Peserta dapat memahami materi secara bertahap mulai
dari teori hingga praktik. Diskusi kelompok menciptakan suasana belajar yang
interaktif dan mendalam, sedangkan pendekatan demonstrasi mempermudah
peserta memahami langkah-langkah teknis. Namun, beberapa kendala dihadapi
selama pelaksanaan, seperti kurangnya familiaritas peserta dengan perangkat
teknologi seperti laptop dan internet, serta infrastruktur internet yang tidak
selalu stabil di lokasi kegiatan. Selain itu, waktu pelatihan yang terbatas
membuat tidak semua peserta dapat menyelesaikan website e-commerce mereka
sepenuhnya.

Untuk mengatasi kendala tersebut, tim memberikan pendampingan
tambahan secara daring bagi peserta yang mengalami kesulitan. Materi
pelatihan dalam bentuk modul dan video tutorial juga diberikan untuk
memudahkan peserta belajar secara mandiri. Implikasi dari kegiatan ini sangat
besar, membuka peluang bagi masyarakat untuk mengembangkan potensi
ekonomi melalui teknologi digital. Sebagai tindak lanjut, diusulkan adanya
program pelatihan lanjutan dengan cakupan materi yang lebih mendalam,
termasuk pemasaran digital dan pengelolaan bisnis online. Pembentukan
komunitas belajar berbasis teknologi di Kelurahan Bagan Deli juga diusulkan
untuk memastikan keberlanjutan program. Dengan hasil yang telah dicapai,
diharapkan program ini tidak hanya memberikan manfaat jangka pendek tetapi
juga berkontribusi pada peningkatan kualitas hidup masyarakat nelayan secara
berkelanjutan melalui integrasi teknologi dalam aktivitas ekonomi mereka.
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KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) dengan tema "Edukasi
kepada Masyarakat Nelayan Desa Bagan Deli tentang Cara Membangun Website
E-Commerce dengan Google Site" telah terlaksana dengan baik dan memberikan
manfaat nyata bagi masyarakat. Program ini dirancang untuk meningkatkan
kesadaran dan keterampilan masyarakat nelayan dalam memanfaatkan
teknologi digital untuk meningkatkan pendapatan dan kualitas hidup mereka.

Kegiatan ini berhasil mendorong partisipasi aktif masyarakat melalui
pelatihan, diskusi, dan demonstrasi. Peserta mendapatkan pemahaman tentang
pentingnya teknologi dalam mendukung ekonomi lokal, terutama dalam
penggunaan Google Site untuk membangun website e-commerce. Selain itu,
program ini juga memberikan kontribusi signifikan terhadap peningkatan
kesadaran akan pentingnya pendidikan dan keterampilan digital.

Melalui kolaborasi yang baik antara tim pelaksana, mitra, dan masyarakat,
kegiatan ini memberikan dampak positif yang dapat terus dikembangkan di
masa mendatang. Keberlanjutan program ini sangat diperlukan untuk
memastikan masyarakat nelayan Desa Bagan Deli dapat terus mengembangkan
potensi mereka dalam memanfaatkan teknologi demi kesejahteraan bersama.
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