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This study examines the effect of pricing and 

digital promotion through Instagram on tourist 

purchasing interest at The Haven Bali Seminyak. 

Using a quantitative method with 100 

respondents, this study applies validity, 

reliability, multiple linear regression analysis, F 

test, T test, and coefficient of determination 

analysis. Data were processed using SPSS. The 

results show that pricing and digital promotion 

have a significant effect simultaneously and 

partially on tourist purchasing interest. Both 

variables contribute 61% to purchasing interest. 

Multiple linear regression analysis shows a 

positive effect of 0.337 for price and 0.317 for 

promotion. The T test produces a significance 

value of 0.000 <0.05 for both variables. The F test 

proves the significant effect of both variables 

together on purchasing interest with a significance 

level of 0.000 <0.05. 
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Penelitian ini mengkaji pengaruh penetapan 

harga dan promosi digital melalui Instagram 

terhadap minat beli wisatawan di The Haven Bali 

Seminyak. Menggunakan metode kuantitatif 

dengan 100 responden, penelitian ini menerapkan 

uji validitas, reliabilitas, analisis regresi linier 

berganda, uji F, uji T, dan analisis koefisien 

determinasi. Data diolah menggunakan SPSS. 

Hasil menunjukkan bahwa penetapan harga dan 

promosi digital berpengaruh signifikan secara 

simultan dan parsial terhadap minat beli 

wisatawan. Kedua variabel berkontribusi 61% 

terhadap minat beli. Analisis regresi linier 

berganda menunjukkan pengaruh positif sebesar 

0,337 untuk harga dan 0,317 untuk promosi. Uji T 

menghasilkan nilai signifikansi 0,000 < 0,05 untuk 

kedua variabel. Uji F membuktikan pengaruh 

signifikan kedua variabel secara bersama-sama 

terhadap minat beli dengan tingkat signifikansi 

0,000 < 0,05. 
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PENDAHULUAN 

 Industri perhotelan di Bali mengalami pertumbuhan yang signifikan, 

didorong oleh meningkatnya jumlah wisatawan mancanegara. Badan Pusat 

Statistik Provinsi Bali mencatat peningkatan jumlah wisatawan yang berkunjung 

ke Bali dari tahun ke tahun. Fenomena ini memicu pertumbuhan industri 

perhotelan di Bali yang semakin kompetitif (Andayana & Pitanatri, 2023a; 

Permathaswari & Pitanatri, 2023). Data menunjukkan peningkatan jumlah hotel 

berbintang di berbagai kabupaten, dengan Kabupaten Badung mencatat 

pertumbuhan paling pesat dibandingkan kabupaten lainnya di Bali. 

 The Haven Bali Seminyak, salah satu hotel di Kabupaten Badung, 

menghadapi tantangan dalam mempertahankan tingkat hunian di tengah 

persaingan yang meningkat. Data menunjukkan penurunan Market Penetration 

Index (MPI) hotel ini dari tahun ke tahun. Penurunan ini juga tercermin dari 

menurunnya jumlah kunjungan ke situs web resmi hotel. Situasi ini 

menunjukkan adanya penurunan minat wisatawan terhadap The Haven Bali 

Seminyak yang perlu diatasi. 

 Minat beli wisatawan menjadi faktor krusial dalam industri perhotelan. 

Seperti yang dinyatakan oleh (Subagio et al., 2023), "Salah satu bentuk perilaku 

wisatawan yang krusial adalah peningkatan minat dalam memperoleh layanan 

atau produk tertentu." Harga dan promosi diidentifikasi sebagai faktor kunci 

yang mempengaruhi minat beli wisatawan. (Ayumi & Budiatmo, 2020) 

menegaskan bahwa "Harga dan Promosi merupakan salah satu faktor penentu 

pemilihan produk, yang kemudian mempengaruhi minat pembelian." 

 Dalam konteks harga, Kotler & Keller (2016) mendefinisikan penetapan 

harga sebagai "proses menentukan nilai yang harus dibayar oleh pelanggan 

untuk memperoleh produk atau jasa." The Haven Bali Seminyak menerapkan 

strategi harga yang dinamis, namun mengalami penurunan Average Rate Index 

(ARI) dari tahun ke tahun. Meskipun hotel ini menurunkan harga di bawah 

kompetitor pada beberapa periode, tingkat hunian tetap lebih rendah 

dibandingkan pesaing. Ayub & Kusumadewi (2021) menekankan bahwa "harga 

merupakan ukuran atau standar kualitas produk, sulit bagi pelanggan untuk 

mengkritik produk yang kompleks." 

 Dalam hal promosi, The Haven Bali Seminyak mengalokasikan anggaran 

untuk berbagai instrumen promosi, termasuk Key Opinion Leader (KOL), Sales 

Call, Media Partner, dan Online Advertisement. Marketing Cost Ratio (MCR) 

hotel ini menunjukkan penurunan dari tahun ke tahun, menandakan efektivitas 

promosi yang menurun. (Farris et al., 2010) menyarankan bahwa "Marketing 

Cost Ratio (MCR) yang baik untuk secara umum adalah 5:1 atau lebih tinggi." Ini 

menunjukkan bahwa The Haven Bali Seminyak perlu meningkatkan efektivitas 

strategi promosinya. 

 Fokus promosi digital hotel ini terutama pada platform Meta Ads 

(Instagram dan Facebook), dengan alokasi anggaran yang meningkat dari tahun 

ke tahun. Namun, meskipun terjadi peningkatan anggaran, jumlah reach 
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Instagram hotel mengalami penurunan. Tajvidi & Karami (2021) dalam 

penelitiannya menunjukkan bahwa "penggunaan sosial media memiliki 

pengaruh signifikan terhadap brand awareness." Herawati (2020) menyoroti 

bahwa "meningkatnya minat terhadap informasi oleh pengguna media sosial 

telah menyebabkan pergeseran signifikan ke arah pemasaran digital." 

 Penelitian terdahulu menunjukkan hasil yang beragam mengenai 

pengaruh harga dan promosi terhadap minat beli wisatawan. Sari et al., (2023) 

menemukan pengaruh signifikan antara harga dan promosi terhadap minat beli 

wisatawan. Namun, Onggusti et al., (2015) menyatakan bahwa variabel harga 

memiliki pengaruh positif tetapi tidak signifikan. Dalam hal promosi digital, 

Hartawan et al., (2021) menemukan pengaruh positif promosi melalui Instagram 

terhadap minat beli, sementara Luthfiyatillah et al., (2020) menyatakan 

pengaruhnya tidak signifikan dibandingkan dengan variabel E-Wom. 

 Berdasarkan fenomena yang terjadi di The Haven Bali Seminyak dan 

inkonsistensi temuan penelitian sebelumnya, perlu dilakukan penelitian lebih 

lanjut untuk mengklarifikasi pengaruh harga dan promosi digital melalui 

Instagram terhadap minat beli wisatawan di hotel tersebut. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis pengaruh harga dan promosi digital melalui 

Instagram, baik secara parsial maupun simultan, terhadap minat beli wisatawan 

di The Haven Bali Seminyak. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 
Promosi 

Menurut Irhamni & Arifin, (2021) menyatakan bahwa Promosi adalah 
bentuk komunikasi pemasaran yang berupa aktivitas pemasaran yang berusaha 
menyebarkan informasi, dengan tujuan mempengaruhi atau membujuk dan 
mengingatkan pasar atas produk yang ditawarkan. Promosi adalah berbagai 
cara untuk menginformasikan, membujuk, dan mengingatkan konsumen secara 
langsung maupun tidak langsung tentang suatu produk atau brand yang dijual 
(Andayana & Pitanatri, 2023b; Ernawati, 2019; Permathaswari & Pitanatri, 2023). 
Promosi adalah persuasi satu arah untuk mengarahkan konsumen terhadap 
tindakan yang menciptakan pertukaran dalam pemasaran (Ayumi & Budiatmo, 
2020). Menurut Sholikah et al., (2021) ada beberapa jenis promosi yaitu promosi 
fisik, promosi melalui media tradisional, dan promosi melalui media digital 

 
Media Sosial Instagram 

Instagram adalah aplikasi berbagi foto dan video seluler yang 
memungkinkan pengguna untuk mengambil, mengedit, dan berbagi konten 
visual dengan pengikut mereka atau di platform media sosial lainnya (Andayana 
& Pitanatri, 2023b; Pitanatri & Wiarti, 2022; Sheldon & Bryant, 2016) . Instagram 
merupakan salah satu media sosial yang dianggap oleh banyak 
khalayak/masyarakat sebagai salah satu media sosial yang populer karena 
menawarkan berbagai fitur yang sangat berguna dan dapat digunakan oleh 
semua orang tanpa batasan usia (Husniati, 2023; Kadek Dwilestari et al., 2024). 
Menurut Ristania & Justianto (2014) menyatakan bahwa terdapat 3 indikator dari 
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Media Sosial Instagram diantaranya jangkauan promosi, kuantitas update di 
media sosial, dan kualitas pesan 

 
Harga  

Penetapan harga adalah seni dan ilmu dalam menetapkan harga untuk 
menangkap manfaat yang diciptakan bagi pelanggan dan perusahaan. Hal ini 
melibatkan pemahaman tentang nilai pelanggan, dinamika persaingan, dan 
struktur biaya (Nagle & Holden, 2002). Harga dapat mempengaruhi persepsi 
konsumen, arus finansial, dan dalam menentukan posisi merek. Harga 
merupakan ukuran atau standar kualitas produk, sulit bagi pelanggan untuk 
mengkritik produk yang kompleks (Gde et al., 2024; Kharisma et al., 2020). 
Penetapan harga adalah satu-satunya bagian dari bauran pemasaran yang 
menghasilkan pendapatan bagi organisasi. Singkatnya, harga dapat 
didefinisikan sebagai kuantitas atau faktor lain, termasuk penggunaan atau 
tujuan tertentu untuk memperoleh suatu produk (Nasution et al., 2020). Menurut 
Kotler & Amstrong (2015) terdapat empat indikator dari harga diantaranya 
keterjangkauan harga, kesesuaian harga dengan kualitas produk, kesesuaian 
harga dengan manfaat, dan kesesuaian harga dengan daya saing. 
 
Minat Beli 
 Minat membeli adalah segala sesuatu yang mempengaruhi kuantitas dan 
permintaan suatu produk yang diinginkan (Ayub & Kusumadewi, 2021). Minat 
beli merupakan sesuatu yang berhubungan dengan rencana konsumen untuk 
membeli produk tertentu, serta berapa banyak unit produk yang dibutuhkan 
pada periode tertentu dapat berupa kebutuhan keseharian (keluarga), 
kebutuhan studi, pekerjaan, status ekonomi dan sosial (Salimin & Sugiyanto, 
2019). Minat beli didefinisikan sebagai perilaku konsumen untuk Minat beli 
merupakan pembelian yang belum tentu akan dilakukan pada masa mendatang 
namun pengukuran minat pembelian umumnya dilakukan guna 
memaksimumkan prediksi terhadap pembelian aktual itu sendiri dan 
menyesuaikan dengan kebutuhan konsumen (Nazirah & Utami, 2018). Minat 
beli menurut Priansa  (2017) dapat diidentifikasi melalui indikator-indikator 
diantaranya minat transaksional, minat referensial, minat preferensial, dan minat 
eksploratif 
 
Hipotesis Penelitian 

Penelitian terdahulu mengenai Pengaruh harga terhadap minat beli dengan 
judul Pengaruh Harga dan Promosi Terhadap Minat Beli Konsumen di Mercure 
Bali Legian mendapatkan hasil penelitian bahwa harga memiliki nilai signifikan 
sebesar 0,001 < 0,05 berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap minat 
beli Wisatawan di hotel Mercure Bali Legian. (Sari et al., 2023). Penelitian serupa 
juga dilakukan dengan judul Pengaruh Kualitas Layanan dan Harga Terhadap 
Niat Beli pada Horison Hotel Ciledug menghasilkan nilai signifikan (0,040) < 
nilai probabilitas (0,05) bahwa harga berpengaruh secara positif signifikan 
terhadap minat beli Wisatawan di hotel Horison Hotel Ciledug (Haryono & 
Wicaksono, 2022). Maka dari itu, hipotesis penelitian adalah sebagai berikut : 
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H01: Tidak adanya pengaruh positif dan signifikan secara parsial antara 
penetapan harga terhadap minat beli wisatawan di The Haven Bali Seminyak. 
Ha1: Terdapat pengaruh positif dan signifikan secara parsial antara penetapan 
harga terhadap minat beli wisatawan di The Haven Bali Seminyak. 
 Penelitian terdahulu yang meneliti pengaruh promosi terhadap minat beli 
telah dilakukan dengan judul Harga, Lokasi, Promosi dan Layanan Terhadap 
Minat Beli Di Hotel The Alana Surabaya menghasilkan nilai signifikansi 0,001 < 
0,05 yang dapat disimpulkan bahwa variabel promosi berpengaruh secara positif 
dan signifikan terhadap minat beli di hotel The Alana Surabaya ((Efrianto, 2016) 
. Penelitian terdahulu yang serupa juga menyimpulkan promosi digital melalui 
media sosial Instagram berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli 
Renaissance Bali Uluwatu Resort & Spa (Dewi et al., 2023). Maka dari itu, 
hipotesis penelitian adalah sebagai berikut : 
H02: Tidak adanya pengaruh positif dan signifikan secara parsial antara promosi 
digital melalui instagram terhadap minat beli wisatawan di The Haven Bali 
Seminyak 
Ha2: Terdapat pengaruh positif dan signifikan secara parsial antara promosi 
digital melalui instagram terhadap minat beli wisatawan di The Haven Bali 
Seminyak. 
 Penelitian terdahulu mengenai Pengaruh harga dan promosi terhadap 
minat beli dengan judul Pengaruh Harga dan Promosi Terhadap Minat Beli 
Konsumen di Mercure Bali Legian mendapatkan hasil Uji F dengan nilai 
signifikansi sebesar 0,000 < 0,05 yang berarti bahwa variabel harga dan promosi 
secara simultan berpengaruh signifikan terhadap minat beli Wisatawan di hotel 
Mercure Bali Legian. (Sari et al., 2023).  Maka dari itu, hipotesis penelitian adalah 
sebagai berikut : 
H03: Tidak adanya pengaruh signifikan secara simultan antara harga dan 
promosi digital terhadap minat beli wisatawan di The Haven Bali Seminyak. 
Ha3: Terdapat pengaruh signifikan secara simultan antara harga dan promosi 
digital melalui Instagram terhadap minat beli wisatawan di The Haven Bali 
Seminyak. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 1. Kerangka Pemikiran 
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METODOLOGI 
 Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan objek penelitian 
pengaruh harga dan promosi digital Instagram terhadap minat beli wisatawan 
di The Haven Bali Seminyak. Data primer dikumpulkan melalui kuesioner 
dengan skala Likert, sementara data sekunder diperoleh dari dokumentasi hotel. 
Populasi penelitian adalah followers Instagram The Haven Bali Seminyak yang 
aktif dalam 6 bulan terakhir, berjumlah 1500 orang. Sampel diambil 
menggunakan teknik purposive sampling dengan kriteria: followers aktif, 
berusia di atas 18 tahun, dan memiliki minat beli. Jumlah sampel dihitung 
menggunakan rumus Slovin dengan tingkat kesalahan 10%, menghasilkan 100 
responden. Analisis data meliputi uji validitas, reliabilitas, dan asumsi klasik 
(normalitas, heteroskedastisitas, multikolinearitas). Teknik analisis utama 
menggunakan regresi linier berganda untuk menguji pengaruh variabel 
independen terhadap variabel dependen. Uji hipotesis dilakukan melalui uji t 
(parsial) dan uji F (simultan). Koefisien determinasi digunakan untuk mengukur 
seberapa besar variabel independen mempengaruhi variabel dependen. 
Penelitian dilaksanakan di The Haven Bali Seminyak selama periode Maret-Mei 
2024, dengan tujuan menganalisis pengaruh harga dan promosi digital 
Instagram terhadap minat beli wisatawan. 
 
HASIL PENELITIAN 
Analisis Regresi Linier Berganda  
 Analisis Regresi Linier Berganda digunakan untuk mengetahui 
perubahan Minat Beli Wisatawan yang dipengaruhi oleh Penetapan Harga dan 
Promosi Digital. Hasil analisis regresi linier berganda dengan bantuan SPSS 
version 23 for Windows dapat dilihat pada Tabel 4.12 di bawah ini. 
 

Tabel 1. Hasil Analisis Linear Berganda 

 Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.268 1.040  2.180 .032 

Penetapan 
Harga 

.337 .068 .402 4.929 .000 

Promosi 
Digital 

.317 .056 .463 5.666 .000 

a. Dependent Variable: Minat Beli 
Sumber: Data Primer, 2024 (diolah)           

 

 Dapat dilihat bahwa nilai konstanta sebesar 2,268, koefisien regresi 
Penetapan Harga sebesar 0,337, koefisien regresi Promosi Digital sebesar 0,317. 
Berdasarkan nilai konstanta dan nilai koefisien regresi masing-masing variabel 
bebas diperoleh persamaan regresi linier berganda sebagai berikut; 
Y = 2,268+ 0,337 X1 + 0,317 X2  
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 Nilai konstanta sebanyak 2,268 artinya jika variabel Penetapan Harga dan 
Promosi Digital ditiadakan maka Minat Beli bernilai sebanyak 2,268. Bila nilai 
variabel bebas Penetapan Harga dan Promosi Digital meningkat, maka variabel 
terikat (Minat Beli) akan mengalami perubahan. 
 Nilai koefisien regresi variabel Penetapan Harga terhadap Minat Beli 
sebanyak 0,337 artinya jika Penetapan Harga mengalami kenaikan sebesar satu 
satuan, sementara variabel lainnya tetap maka Minat Beli akan mengalami 
peningkatan sebesar 0,337. Koefisien Penetapan Harga bernilai positif artinya 
antara Penetapan Harga dan Minat Beli memiliki hubungan searah. Penetapan 
Harga yang semakin baik akan mengakibatkan peningkatan pada Minat Beli. 
 Nilai koefisien regresi variabel Promosi Digital terhadap Minat Beli 
sebanyak 0,317 artinya jika Promosi Digital mengalami kenaikan sebesar satu 
satuan, sementara variabel lainnya tetap maka Minat Beli akan mengalami 
peningkatan sebesar 0,317. Koefisien Promosi Digital bernilai positif artinya 
antara Promosi Digital dan Minat Beli memiliki hubungan searah. Kenaikan 
Promosi Digital akan mengakibatkan peningkatan pada Minat Beli. 
 
Uji t 
 Pengujian ini dilakukan untuk mengetahui signifikan atau tidaknya 
pengaruh masing-masing variabel bebas yaitu Penetapan Harga dan Promosi 
Digital secara individu/parsial terhadap variabel terikat yaitu Minat Beli. Dasar 
dari pengambilan uji t ini terdiri dari dua pertimbangan yaitu perbandingan nilai 
t hitung dengan t tabel dan berdasarkan nilai signifikansi. 
 
a. Uji t variabel Penetapan Harga (X1) terhadap Minat Beli (Y) 
  

 
Gambar 2. Kurva Distribusi Uji t Pengujian Koefisien Penetapan Harga (X1) 

terhadap Minat Beli (Y) 
 
 Gambar 1 menunjukkan bahwa nilai thitung > ttabel = 4,929 >1,661 dan 
nilai signifikansi < α = 0,000 < 0,05 maka H0 ditolak dan Ha diterima. Hal ini 
menunjukkan bahwa Penetapan Harga berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap Minat Beli Wisatawan di Hotel The Haven Bali Seminyak. 
 
 
 
 



Indonesian Journal of Interdisciplinary Research in Science and Technology (MARCOPOLO) 
Vol. 2, No. 8, 2024 : 1283 - 1296 

 

  1291 
 

b. Uji t variabel Promosi Digital (X2) terhadap Minat Beli (Y) 

 
Gambar 3. Kurva Distribusi Uji t Pengujian Koefisien Promosi Digital (X2) 

terhadap Minat Beli (Y) 
 
 Gambar 2 menunjukkan bahwa nilai thitung > ttabel = 5,666 >1,661 dan 
nilai signifikansi < α = 0,000 < 0,05 maka H0 ditolak dan Ha diterima. Hal ini 
menunjukkan bahwa Promosi Digital berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap Minat Beli Wisatawan di Hotel The Haven Bali Seminyak 
 
Uji f 
 Uji F digunakan untuk mengetahui pengaruh dari variabel bebas 
Penetapan Harga dan Promosi Digital secara bersama-sama/simultan terhadap 
Minat Beli Wisatawan. Dasar pengambilan keputusan uji F terdiri dari dua 
pertimbangan, yaitu perbandingan nilai F hitung dengan F tabel dan 
berdasarkan nilai signifikansi 

 
Gambar 4. Kurva Distribusi Uji t Pengujian Koefisien Promosi Digital (X2) 

terhadap Minat Beli (Y) 
 
 Gambar 3 di atas menunjukkan bahwa nilai Fhitung > Ftabel = 75,999 > 
3,94 dan signifikansi < α = 0,000 < 0,05 maka H0 ditolak dan Ha diterima. Hasil 
uji F ini menunjukkan bahwa ada pengaruh positif dan signifikan secara 
simultan antara variabel Penetapan Harga dan Promosi Digital terhadap Minat 
Beli Wisatwan di Hotel The Haven Bali Seminyak. 
 
Koefisien Determinasi 
 Analisis koefisien determinasi bertujuan untuk mengetahui besarnya 
persentase variabel yang diteliti, yaitu variabel bebas Penetapan Harga dan 
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Promosi Digital terhadap variabel terikat yaitu Minat Beli (Y). Pada Tabel 2 
berikut ditampilkan hasil perhitungan analisis koefisien determinasi. 

 
Tabel 2. Hasil Koefisien Determinasi 

                            Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .781a .610 .602 1.81963 

a. Predictors: (Constant), Promosi Digital, Penetapan 

Harga 

b. Dependent Variable: Minat Beli 
 

 Tabel 2 diatas menunjukan nilai R square yang diperoleh dari hasil 

analisis adalah memiliki arti bahwa variabel terikat mampu dijelaskan oleh 

variabel bebas sebanyak 61% (0,610 X 100%) dan sisanya sebesar 39% (100% - 

61%) dijelaskan oleh variabel lain yang tidak digunakan dalam penelitian ini. 

Menurut teori Ghozali (2013:95), jika interval koefisien determinasi berada 

diantara 60% - 79,9% maka koefisien determinasi tersebut dapat dikatakan kuat. 

Hasil koefisien determinasi dalam penelitian ini sebesar 61% maka dapat 

dinyatakan bahwa variabel bebas berpengaruh kuat terhadap variabel terikat. 

 
 
PEMBAHASAN 
Pengaruh Penetapan Harga (X1) terhadap Minat Beli Wisatawan 
 Pada penelitian ini, Penetapan Harga terbukti berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap Minat Beli pada Hotel The Haven Bali Seminyak. Hal ini 
dibuktikan dari hasil uji t untuk variabel Penetapan Harga dengan nilai thitung 
> ttabel yaitu 4,929 > 1,661 dan nilai signifikansi < α = 0,000 < 0,05. Nilai β dari 
Penetapan Harga adalah 0,337 yang berarti jika Penetapan Harga mengalami 
kenaikan sebesar satu satuan, sementara variabel lainnya tetap maka Minat Beli 
akan mengalami kenaikan.. Temuan ini sejalan dengan penelitian sebelumnya 
yang menegaskan pentingnya strategi penetapan harga dalam industri 
perhotelan. Hasil penelitian ini sekaligus mengkonfirmasi penelitian yang 
dilakukan oleh (Sari et al., 2023) dan (Haryono & Wicaksono, 2022) dimana 
penelitian ini meneliti bagaimana pengaruh harga di hotel dan hasilnya 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli wisatawan.  
 
Pengaruh Promosi Digital (X2) terhadap Minat Beli Wisatawan (Y) 
 Pada penelitian ini, Promosi Digital terbukti berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap Minat Beli Wisatawan pada Hotel The Haven Bali Seminyak. 
Hal ini dibuktikan dari hasil uji t untuk variabel Promosi Digital dengan nilai 
thitung > ttabel yaitu 5,666 > 1,661 dan nilai signifikansi < α = 0,000 < 0,05. Nilai 
β dari Promosi Digital adalah 0,317 yang berarti jika Promosi Digital mengalami 
kenaikan sebesar satu satuan, sementara variabel lainnya tetap maka Minat Beli 
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Wisatawan akan mengalami kenaikan. Hal ini menunjukan bahwa penggunaan 
media sosial dan platform digital lainnya secara signifikan meningkatkan 
visibilitas hotel dan interaksi dengan calon pelanggan. Hasil penelitian ini 
sekaligus mengkonfirmasi hasil penelitian (Efrianto, A, 2016) dan  (Dewi et al., 
2023) yang memiliki hasil variabel promosi berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap minat beli wisatawan.  
 
Pengaruh Penetapan Harga (X1) dan Promosi Digital (X2) terhadap Minat Beli 
Wisatawan (Y) 
 Pada penelitian ini, Penetapan Harga dan Promosi Digital terbukti 
berpengaruh positif dan signifikan secara simultan terhadap Minat Beli 
Wisatawan di Hotel The Haven Bali Seminyak. Hal ini dibuktikan oleh uji F 
dimana nilai Fhitung > Ftabel yaitu 75,999 > 3,94 dan nilai signifikansi < α = 0,000 
< 0,05. Secara garis besar, rumusan masalah telah terjawab sesuai dengan 
hipotesis yang telah diajukan. Penetapan Harga dan Promosi Digital 
memberikan pengaruh kuat terhadap Minat Beli Wisatawan, hal ini dilihat dari 
hasil uji koefisien determinasi bahwa variabel Penetapan Harga memiliki 
kontribusi sebesar 61% terhadap Minat Beli Wisatawan dan sisanya sebesar 39% 
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak digunakan dalam penelitian ini. 
  
KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

Penelitian ini menunjukkan bahwa Penetapan Harga (X1) dan Promosi 
Digital (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Minat Beli Wisatawan 
di The Haven Bali Seminyak, baik secara parsial maupun simultan. Kedua 
variabel berkontribusi sebesar 61% terhadap Minat Beli dalam kategori kuat. 
Berdasarkan temuan ini, The Haven Bali Seminyak disarankan untuk melakukan 
beberapa penyesuaian strategi. Dalam hal penetapan harga, hotel perlu 
melakukan analisis kompetitif yang lebih mendalam terhadap strategi harga 
pesaing untuk mengidentifikasi peluang penyesuaian harga yang dapat 
meningkatkan daya saing tanpa mengorbankan kualitas layanan. Implementasi 
strategi diferensiasi yang lebih kuat, dengan menonjolkan fitur unik atau nilai 
tambah, dapat membenarkan harga yang lebih tinggi dan meningkatkan 
persepsi nilai di mata konsumen. Untuk promosi digital melalui Instagram, The 
Haven Bali Seminyak perlu meningkatkan frekuensi dan konsistensi dalam 
memposting konten promosi, menggunakan fitur-fitur seperti Stories, Reels, dan 
Highlights untuk meningkatkan visibilitas dan jangkauan promosi. 
Implementasi strategi hashtag yang lebih efektif dan relevan, serta pemanfaatan 
fitur lokasi Instagram, dapat meningkatkan penemuan konten oleh calon tamu 
yang mencari akomodasi di area Seminyak, Bali. Penelitian selanjutnya 
disarankan untuk meneliti variabel-variabel lain yang dapat mempengaruhi 
minat beli wisatawan, mengingat masih ada 39% yang dapat dijelaskan oleh 
variabel lainnya. 
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 Penelitian selanjutnya disarankan untuk dapat meneliti variabel- variabel 
lain yang dapat mempengaruhi minat beli wisatawan dikarenakan pada 
penelitian ini terdapat 39% yang masih dapat dijelaskan variabel lainnya.  
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