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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui
pengaruh Lingkungan Kerja dan Penghargaan
terhadap Kinerja Karyawan pada PT. Mifa
Bersaudara Jakarta baik secara pasrsial maupun
simultan. Metode yang digunakan adalah metode
kuantitatif. Teknik sampling yang digunakan
adalah sample slovin menggunakan dengan
sampel sebanyak 100 responden. Dari hasi
penelitian yang dilakukan diketahui bahwa
lingkungan kerja dan penghargaan memiliki
pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan
baik secara partial maupun simultan. Dari hasil
Analisa regresi berganda diketahui fungsi regresi
Y = 20,947+0,155X1+0,353X> dengan nilai korelasi
sebesar 0,511 dimana lingkungan kerja dan
motivasi hanya berpengaruh sebesar 26,1%
terhadap kinerja karyawan dan sisanya
dipengaruhi oleh faktor lainnya.
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PENDAHULUAN

PT Mifa Bersaudara (“MIFA” atau “Perseroan”) merupakan salah satu
entitas anak PT Media Djaya Bersama yang didirikan pada tahun 2002. Sejak
awal pendirian sampai dengan saat ini, MIFA menjalankan kegiatan operasi
pertambangan batu bara yang terintegrasi di wilayah Aceh Barat, Provinsi Aceh.
Aktivitas penambangan MIFA dilakukan secara mandiri yang mencakup
seluruh kegiatan dari hulu sampai ke hilir, yakni mulai dari area tambang hingga
ke pelabuhan khusus. Untuk mendukung kegiatan operasional penambangan
sehari-hari, MIFA telah membangun fasilitas dan infrastruktur, seperti fasilitas
operasional tambang, pemecah batu bara (coal crushing plant), jalan angkut
khusus (hauling road) batu bara, hingga membangun sistem pemuatan batu bara
curah ke kapal tongkang menuju Terminal Khusus Batu Bara PT Mifa Bersaudara
yang berada di Pesisir Pantai Peunaga Cut Ujong, Kabupaten Aceh Barat.

Bisnis pertambangan merupakan bisnis yang sangat menarik dimana
produk batubara yang dihasilkan banyak digunakan diberbagai industri salah
satunya adalah untuk memenuhi kebutuhan Pembangkit Listrik Tenaga Uap
(PLTU). Penggunaan batubara oleh PLTU dalam menghasilkan listrik sangatlah
besar hal ini tentu menarik banyak Perusahaan batubara untuk menawarkan
produk batubaranya untuk dapat digunakan oleh PLTU. Hal ini tentu membuat
banyaknya Perusahaan batubara harus bersaing untuk dapat memberikan
batubara dengan kualitas terbaik dengan harga kompetitif.

Tentunya untuk dapat menghadapi persaingan bisnis saat ini, Perusahaan
harus mampu menjaga kinerja dan meningkatkan kinerja karyawannya. Hal ini
dikarenakan diera globalisasi saat ini, sumber daya manusia memiliki peran
yang sangat penting dalam kemajuan dan perkembangan suatu organisasi.

Berdasarkan data yang didapatkan diketahui bahwa terjadi penurunan
kinerja karyawan pada tahun 2022 bila dibandingkan tahun 2021 dimana
pencapaian kinerja karyawan pada tahun 2022 hanya sebesar 67%. Oleh karena
itu penting bagi Perusahaan untuk dapat mengidentifikasi faktor-faktor apa saja
yang mungkin berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

Table 1. Kinerja Karyawan PT MIFA

No Kriteria 2021 2022
1 Kualitas Kerja 72% 70%
2 | Kuantitas Kerja 64 % 65%
3 | Pengetahuan Kerja 73% 72%
4 Pelaksanaan Tugas 65% 62%
5 | Tanggung Jawab 71% 64 %

Rata-Rata 69% 67%

Menurut Torang (2014:74) “Kinerja adalah kuantitas atau kualitas hasil
kerja individu atau sekelompok di dalam organisasi dalam melaksanakan tugas
pokok dan fungsi yang berpedoman pada norma, standard operasional
prosedur, kriteria dan ukuran yang telah ditetapkan atau yang berlaku dalam
organisasi. Sedangkan Menurut Hariandja (2019:55) mengemukakan “kinerja
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merupakan hasil kerja yang dihasilkan oleh karyawan atau perilaku nyata yang
ditampilkan sesuai dengan perannya dalam organisasi.

Faktor-faktor yang mungkin berpengaruh terhadap kinerja karyawan PT.
MIFA salah satu diantaranya adalah lingkungan kerja. Menurut Afandi
(2018:65), menyatakan bahwa “Lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada
disekitar karyawan dan dapat mempengaruhi dalam menjalankan tugas yang
diembankan kepadanya misalnya dengan adanya air conditioner (AC),
Penerangan yang memadai dan sebagainya”. Menurut Danang (2015, p.38)
lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada disekitar para pekerja dan yang
dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-tugas yang dibebankan.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Jeli Nata Liyas (2020) dalam
penelitiannya yang berjudul Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja
Karyawan Pada PT. BANK DANAMON Indonesia, Tbk Cabang Simpang Pasar
Bawah dimana dari hasil penelitian yang dilakukan diketahui bahwa lingkungan
kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan penelitian
yang dilakukan oleh Shalahuddin (2017) dalam penelitiannya yang berjudul
Pengaruh Disiplin Kerja Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Pegawai Dinas
Kependudukan Dan Pencatatan Sipil Kabupaten Paser dimana dari hasil
penelitian yang dilakukan diketahui bahwa Disiplin Kerja Dan Lingkungan
Kerja berpengaruh signifikanTerhadap Kinerja Pegawai.

Disisi lain faktor yang mungkin berpengaruh terhadap kinerja karyawan
adalah penghargaan atau reward. Menurut Irham Fahmi (2016:64) reward
merupakan bentuk pemberian balas jasa yang diberikan kepada seseorang
karyawan atas prestasi pekerjaan yang dilakukan, baik berbentuk finansial
maupun non finansial. Menurut Siagian (2015:4-5) reward adalah pekerjaan itu
sendiri, upah, peluang promosi, pengawasan, dan rekan kerja, reward juga
merupakan usaha atau cara untuk menumbuhkan pengakuan atau perasaan
diterima didalam organisasi, yang meliputi non finansial dan finansial.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Putu Panca Adi Pratiwi Indah
(2019) dalam penelitiannya yang berjudul Pengaruh Sistem Penghargaan
(Reward) Terhadap Kinerja Trainee Di Hotel Holiday Inn Resort Baruna Bali
dimana dari hasil penelitian yang dilakukan diketahui bahwa sistem pemberian
reward kepada trainee memiliki efek yang positif terhadap kinerja trainee.
Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh Mirna Herawati (2022) dalam
penelitiannya yang berjudul Pengaruh Penghargaan Terhadap Kinerja
Karyawan (Studi Penelitian di PT Indo Dharma Transport) dimana dari hasil
penelitian yang dilakukan diketahui bahwa penghargaan berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan PT Indo Dharma Transport.

Dari penjelasan diatas maka judul penelitian yang diambil adalah Analisis
Pengaruh Lingkungan Kerja dan Penghargaan Terhadap Kinerja Karyawan pada
PT. MIFA Bersaudara Jakarta.

TINJAUAN PUSTAKA
Lingkungan Kerja

Menurut Afandi (2018:65), menyatakan bahwa “Lingkungan kerja adalah
segala sesuatu yang ada disekitar karyawan dan dapat mempengaruhi dalam
menjalankan tugas yang diembankan kepadanya misalnya dengan adanya air
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conditioner (AC), Penerangan yang memadai dan sebagainya”. Menurut Danang
(2015, p.38) lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang ada disekitar para
pekerja dan yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-tugas
yang dibebankan. Lingkungan kerja merupakan bagian komponen yang sangat
penting ketika karyawan melakukan aktivitas bekerja.

Menurut Afandi (2018:71) menyebutkan beberapa indikator lingkungan
kerja yaitu sebagai berikut: Penerangan yang cukup, Lingkungan Kerja yang
bersih, Tata warna, Keamanan di tempat kerja, Bunyi music, Suhu udara, dan
Kelembaban udara.

Hol : Tidak terdapat pengaruh yang signifikan Lingkungan Kerja terhadap
kinerja karyawan secara parsial pada PT. MIFA Bersaudara Jakarta.

Hal : Terdapat pengaruh yang signifikan Lingkungan Kerja terhadap
kinerja karyawan secara parsial pada PT. MIFA Bersaudara Jakarta

Penghargaan (Reward)

Menurut Siagian (2015:4-5) reward adalah pekerjaan itu sendiri, upah,
peluang promosi, pengawasan, dan rekan kerja. reward juga merupakan usaha
atau cara untuk menumbuhkan pengakuan atau perasaan diterima didalam
organisasi, yang meliputi non finansial dan finansial. Menurut Satrohadiwirya
(2010:17) yang mengatakan penghargaan merupakan imbalan balas jasa yang
diberikan oleh perusahaan kepada para tenaga kerja, karena tenaga kerja
tersebut telah memberikan sumbangan tenaga dan pikiran demi kemajuan
perusahaan guna mencapai tujuan yang telah ditetapkan.

Menurut Sedarmayanti (2017:357) indikator penghargaan/ reward dibagi
ke dalam beberapa bentuk, yaitu sebagai berikut: Hasil dan tujuan yang
diharapkan, Kriteria ukuran individu, Karakteristik/bentuk penghargaan,
Tingkat keadilan penghargaan, dan Jarak waktu penghargaan diberikan.

Ho2 : Tidak terdapat pengaruh yang signifikan Penghargaan terhadap
kinerja karyawan secara parsial pada PT. MIFA Bersaudara Jakarta.

Ha2 : Terdapat pengaruh yang signifikan Penghargaan terhadap kinerja
karyawan secara parsial pada PT. MIFA Bersaudara Jakarta

Kinerja Karyawan

Sedangkan menurut Fahmi (2016:226) mendefinisikan “Kinerja adalah hasil
yang diperoleh oleh suatu organisasi baik organisasi tersebut bersifat profit
oriented dan non profit oriented yang dihasilkan selama satu periode waktu.
Menurut Afandi (2018:83) Kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai oleh
seseorang atau kelompok orang dalam suatu perusahaan sesuai dengan
wewenang dan tanggung jawab masing-masing dalam upaya pencapaian tujuan
organisasi secara illegal, tidak melanggar hukum dan tidak bertentangan dengan
moral dan etika.

Indikator menurut Robbin (2018:260) yaitu: Kualitas kerja, Kuantitas kerja,
Ketepatan waktu, Efektivitas, kemandirian.

Ho3 : Tidak terdapat pengaruh yang signifikan antara Lingkungan Kerja
(X1) dan Pengahragaan (X2) terhadap kinerja karyawan (Y) secara simultan pada
PT. MIFA Bersaudara Jakarta.
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Ha3: Terdapat pengaruh yang signifikan antara Lingkungan Kerja (X1) dan
Pengahragaan (X2) terhadap kinerja karyawan (Y) secara simultan pada PT.
MIFA Bersaudara Jakarta.

Lingkungan "
Kerja i
Kinerja
H3———»
Karyawan
Pengahargaan H2 I

Gambear 1. Kerangka Penelitian

METODOLOGI

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif, yaitu
“penelitian yang bertujuan untuk mengetahui pengaruh atau hubungan antara
dua variabel atau lebih”.

Dalam penelitian yang dilakukan terdiri dari variabel independen dan
variabel dependen. Variabel Independen atau Bebas (X: dan X:) dalam penelitian
ini adalah Lingkungan Kerja dan Penghargaan. Variabel Dependen atau Terikat
(Y) dalam penelitian ini adalah Kinerja Karyawan.

Dalam penelitian ini jumlah populasi yang digunakan sebanyak 193
karyawan. Sampel merupakan bagian dari populasi yang dipelajari dalam suatu
penelitian dan hasilnya akan dianggap menjadi gambaran bagi populasi asalnya,
tetapi bukan populasi itu sendiri. Adapun penentuan jumlah sampel yang
diambil dalam penelitian ini menggunakan rumus slovin :

_ N
T 1+ (Ne)?
Keterangan :
n : Ukuran sampel
N : Ukuran Populasi

Ne? : Tingkat kesalahan yang dipilih (10%)
Menurut rumus diatas, maka jumlah sampel yang akan diambil adalah:
193

T 1+ (193 (0,12)
193

T 1+ (193x (00D
193

"T 1193

193
~ 293
n = 65,87

n
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Berdasarkan hasil perhitungan jumlah sampel yang dilakukan
menggunakan rumus slovin didapatkan jumlah sampel minimal sebanyak 65,87.
Untuk mengantisipasi kuisoner yang tidak Kembali dan jawaban responden
yang tidak lengkap maka peneliti menggunakan jumlah sampel sebanyak 100
responden.

Teknik Analisa data yang digunakan adalah analisis regresi linear berganda
dengan alur penelitian sebagai berikut:

1. Analisa Deskriptif
Uji Validitas
Uji Reliabilitas
Uji Normalitas
Analisa Korelasi dan Koefisien Determinasi
Analis Regresi Linear
Uji Hipotesis.

NSO wN

HASIL PENELITIAN
1. Analisa Deskriptif

Deskripsi karakteristik responden meliputi jenis kelamin, usia, pendidikan
dan pekerjaan. Adapun karakteristik responden dapat disajikan dalam gambar
dibawah ini

Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja

<1 Tahun
5%

3-5Tahun
22%

Gambear 2. Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja

Berdasarkan gambar diatas diketahui bahwa Sebagian besar responden
telah bekerja di PT. MIFA selama 1-3 tahun dengan jumlah responden sebanyak
49%.

Karakter Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Gambar 3. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin
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Berdasarkan gambar diatas diketahui bahwa Sebagian besar responden
berjenis kelamin laki-laki degan jumlah responden sebanyak 63 %.

2. Uji Validitas

Berdasarkan hasil perhitungan yang dilakukan diketahui bahwa semua
pernyataan kuisoner yang digunakan dalam indicator variabel dinyatakan valid
hal ini diketahui nilai r hitung yang dihasilkan lebih besar dari r tabel (0,194):

a. Lingkungan Kerja : nilai r hitung yang dihasilkan berkisar dari 0,360 s.d

0,709
b. Penghargaan : nilai r hitung yang dihasilkan berkisar dari 0,424 s.d 0,688
c. Kinerja : nilai r hitung yang dihasilkan berkisar dari 0,412 s.d 0,606

3. Uji Reliabilitas
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 2, menunjukkan bahwa variabel
lingkungan kerja (X1), penghargaan (X2), dan kinerja karyawan (Y) dinyatakan
reliabel, hal itu dibuktikan dengan masing - masing variabel memiliki nilai
Chronbatch Alpha > 0,600.
Table 2. Uji Reliabilitas

Variabel Chronbatch Standar Keputusan
Alpha Chronbach Alpha P
Lingkungan Kerja (X1) 0,743 0,600 Reliabel
Penghargaan (X2) 0,758 0,600 Reliabel
Kinerja (Y) 0,666 0,600 Reliabel

4. Uji Normalitas

Pada gambar diatas dapat dilihat bahwa grafik normal probability plot
menunjukkan pola grafik yang normal. Hal ini terlihat dari titik yang menyebar
disekitar garis diagonal dan penyebarannya mengikuti garis diagonal. Oleh
karena ini dapat disimpulkan bahwa model regresi memenuhi asumsi
normalitas.

Mormal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: Kinerja Karyawan (Y)
1.0

Expected Cum Prob

‘0.0 02 04 0.6 a8 1.0

Observed Cum Prob

Gambar 4. Uji Normalitas
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5. Analisa Korelasi dan Keofisien Determinasi
Berikut korelasi atau hubungan antar variabel sebagaimana terlihat pada

tabel dibawah ini.

Table 3. Uji Korelasi

Vol. No....,2021: 1-18

Variabel Korelasi Koefisien Determinasi
Lingkungan Kerja 0,402 (Sedang) 16,2%
terhadap Kinerja
Penghargaan terhadap 0,495 (Sedang) 24,5%

Kinerja

Lingkungan Kerja dan 0,511 (Sedang) 26,1%
Penghargaan terhadap

Kinerja

6. Analisa Regresi Linear

Berdasarkan hasil perhitungan yang dilakukan didapatkan fungsi regresi
linear sederhana dan regresi linear berganda sebagaimana terlihat pada tabel

dibawah ini.

Table 4. Analisa Regresi Linear

Variabel

Korelasi

Lingkungan Kerja terhadap Kinerja

Y = 26,607 + 0,369X1

Penghargaan terhadap Kinerja

Y =23,619 + 0,448X>

Lingkungan Kerja dan Penghargaan

Y =20,947 + 0,155X1 + 0,353X2

terhadap Kinerja

7. Uji Hipotesis

Berdasarkan hasil uji hipotesis yang dilakukan diketahui bahwa Disiplin
Kerja dan Motivasi memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja
karyawan baik secara partial maupun secara simultan.

Table 5. Uji Hipotesis t

Variabel t hitung | ttabel p Sig
value
Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 4,350 1,660 0,000 0,05
Penghargaan terhadap Kinerja 5,637 1,660 0,000 0,05
Table 6. Uji Hipotesis F
Variabel f hitung | f tabel p Sig
value
Lingkungan Kerja dan Penghargaan | 17,130 3,09 0,000 0,05
terhadap Kinerja
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PEMBAHASAN
1. Lingkungan Kerja (X1) Terhadap Kinerja Karyawan (Y)

Berdasarkan hasil analisa yang dilakukan diketahui bahwa Lingkungan
Kerja memiliki korelasi yang sedang terhadap kinerja karyawan dimana
lingkungan kerja hanya memiliki pengaruh sebesar 16,2% dan sisanya
dipengaruhi oleh faktor lainnya. Dari hasil uji hipotesis yang dilakukan
diketahui bahwa lingkungan kerja memiliki pengaruh yang signifikan terhadap
kinerja karyawan dengan nilai t-hitung > t-tabel dan nilai p-value < sig.

2. Penghargaan (Xz) Terhadap Kinerja Karyawan (Y)

Berdasarkan hasil analisa yang dilakukan diketahui bahwa Pengahergaan
memiliki korelasi yang sedang terhadap kinerja karyawan dimana penghargaan
hanya memiliki pengaruh sebesar 24,5% dan sisanya dipengaruhi oleh faktor
lainnya. Dari hasil uji hipotesis yang dilakukan diketahui penghargaan memiliki
pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai t-hitung > t-
tabel dan nilai p-value < sig.

3. Lingkungan Kerja (X1) dan Penghargaab (X3) Terhadap Kinerja Karyawan (Y)

Berdasarkan hasil analisa yang dilakukan diketahui bahwa Lingkungan
Kerja dan Penghargaan memiliki korelasi yang sedang terhadap kinerja
karyawan dimana disiplin kerja hanya memiliki pengaruh sebesar 26,1% dan
sisanya dipengaruhi oleh faktor lainnya. Dari hasil uji hipotesis yang dilakukan
diketahui bahwa Lingkungan Kerja dan Penghargaab memiliki pengaruh yang
signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai f-hitung > f-tabel dan nilai p-
value < sig.

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

Dari hasil penelitian yang dilakukan dapat disimpulkan bahwa:

1. Lingkungan Kerja memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja
karyawan sehingga Ho ditolak dan Hal diterima.

2. Penghargaan memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja
karyawan sehingga Ho ditolak dan Ha2 diterima.

3. Lingkungan Kerja dan Penghargaan memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap kinerja karyawan sehingga Ho ditolak dan Ha3 diterima.

PENELITIAN LANJUTAN

Banyaknya faktor-faktor yang mungki berpengaruh terhadap kinerja
karyawan PT. MIFA Bersaudara Jakarta dan keterbatasan waktu dalam
melakukan penelitian sehingga perlu dilakukan penelitian lanjutan untuk
mengetahui faktor-faktor lain yang belum dilakukan penelitian guna
mengetahui apakah faktor-faktor tersebut memiliki pengaruh signifikan
terhadap kinerja karyawan PT. MIFA Bersaudara Jakarta.

UCAPAN TERIMA KASIH

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan penelitian ini didukung oleh
para pihak sehingga penulis mengucapkan terima kasih kepada para pihak yang
telah membantu penulis dalam menyusun penelitian ini.
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