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At this time information technology is experiencing very fast development, along with 
human needs which also continue to grow, with the internet we will get millions of 
information, we can even do business selling via the internet. The purpose of this 
research is to make it easier for buyers and sellers to buy in an easy way by using e-
commerce web-based applications. In scientific writing, the research method used by 
the author is descriptive research methodology. The system design stage is described 
as designing to build a system and configuring software and hardware components so 
as to produce a good system, the designed system is one component. The conclusion 
of this study is to provide information to the general public about the products being 
sold by presenting pictures and information 
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Pada saat ini teknologi informasi mengalami perkembangan yang sangat cepat, seiring 
dengan kebutuhan manusia yang juga terus bertambah, dengan internet maka kita akan 
mendapat jutaan informasi, bahkan kita dapat berbisnis penjualan melalui internet. 
tujuan penelitian ini adalah untuk mempermudah pembeli dan penjual agar dapat 
membeli dengan cara yang mudah dengan menggunakan aplikasi berbasis web e-
commerce. Dalam penulisan ilmiah ini, metode penelitian yang digunakan Penulis 
adalah Penelitian Metodelogi Research deskriptif. Tahap perancangan sistem yang 
digambarkan sebagai perancangan untuk membangun suatu sistem dan 
mengkonfigurasikan komponen-komponen perangkat lunak dan perangkat keras 
sehingga menghasilkan sistem yang baik, sistem yang dirancang tersebut menjadi satu 
komponen. Kesimpulan dari penelitian ini adalah Memberikan informasi kepada 
masyarakat luas tentang produk-produk yang di jual dengan menyajikan gambar dan 
informasinya 
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PENDAHULUAN  
Pada saat ini teknologi informasi mengalami 

perkembangan yang sangat cepat, seiring dengan 
kebutuhan manusia yang juga terus bertambah, 
dengan internet maka kita akan mendapat jutaan 
informasi, bahkan kita dapat berbisnis penjualan 
melalui internet (Oksidelfa Yanto, 2021). Maka dari 
itu perlu menggunakan sebuah website dinamis 
dalam bisnis penjualan sebagai sarana pemasaran 
guna meningkatkan penjualan (Fantini, Sofyan, & 
Suryana, 2021). Dengan adanya website akan lebih 
mudah dalam memperkenalkan produknya, serta 
melakukan berbagai transaksi jual-beli (Saadah, 
2019). Dengan menggunakan internet proses 
perdagangan dapat dilakukan dengan menghemat 
biaya dan waktu. Keadaan ini merupakan peluang 
yang sangat baik bagi perusahaan dalam 
memasarkan produknya dengan E-commerce 
(Sudaryono, Rahwanto, & Komala, 2020).  

Perkembangan bisnis online diIndonesia 
sangatlah pesat, hal ini menandakan di era 
globalisasi ini pemanfaatan teknologi informasi 
sudah mulai diakui keberadaanya (Simarmata et al., 
2020). Bisnis online atau biasa yang di sebut dengan 
ecommerce semakin banyak di Indonesia hal ini 
disebabkan perkembangan internet dan adanya 
perubahan perilaku konsumen (Sidharta & Suzanto, 
2015). Mudahnya dalam mengakses internet baik 
melalui wifi atau perangkat gadget lainnya untuk 
memudahkan masyarakat dapat mengakses 
informasi mengenai suatu produk atau jasa yang 
dicarinya ditambah dengan banyaknya promosi 
yaang 2 dilakukan oleh perusahaan e-commerce 
dalam menawarkan barang atau jasanya dengan 
menawarkan berbagai macam kemudahan bagi 
masyarakat untuk dapat mengaksesnya (Utamie, 
2018).  

Keuntungan-keuntungan itulah yang membuat 
Greenvest ingin mengubah proses bisnis mereka, 
khususnya dalam bidang penjualan agar dapat 
terintegrasi dengan teknologi sistem informasi yang 
bersifat online, yang dapat memudahkan proses 
penjualan dari Greenvest, yang dalam hal ini adalah 
website. Karena pada Greenvest, semua proses bisnis 
yang ada masih dilakukan secara manual, sehingga 

menyebabkan keuntungan yang didapatkan tidak 
maksimal, proses-proses yang ada kurang efisien dan 
efektif, kejadian-kejadian yang disebabkan oleh 
human error berpotensi sangat besar untuk terjadi, 
dan banyak kekurangan-kekurangan lainnya karena 
Greenvest tergolong pemain baru dalam bisnis ini, 
sehingga Greenvest mengalami kekalahan atau 
ketidakunggulan dalam persaingan dengan pemain-
pemain atau kompetitor yang telah lebih dulu terjun 
ke dalam bisnis yang serupa. Maka itu, diperlukanlah 
suatu terobosan yang dapat membuat Greenvest 
menjadi semakin dikenal oleh masyarakat luas dan 
dapat mempersaingkan produknya dengan 
kompetitor-kompetitor lainnya. 

Sistem sebagai suatu jaringan kerja prosedur 
yang saling berhubungan, sedangkan pendekatan 
sistem yang lebih menekankan pada elemen atau 
komponen mendefinisikan sistem sebagai kumpulan 
elemen yang berinteraksi untuk mencapai suatu 
tujuan tertentu (Putri & Hartanto, 2013). 

Definisi lain dari pengertian sistem adalah 
sekumpulan prosedur yang saling berkaitan dan 
saling terhubung untuk melakukan suatu tugas 
Bersama sama Secara garis besar, sebuah sistem 
informasi terdiri atas tiga komponen utama (Dasar, 
2011). Ketiga komponen tersebut mencakup 
Sofware, Hardware, dan Brainware. Ketiga 
komponen ini saling berkaitan satu sama lain. 
Software mencakup semua perangkat lunak yang 
dibangun dalam bahasa pemrograman tertentu, 
pustaka, untuk kemudian menjadi sistem operasi, 
aplikasi, dan driver. Komponen- 6 komponen 
tersebut kemudian saling bekerja sama agar 
komputer dapat berjalan dengan baik. Hardware 
mencakup semua perangkat keras (motherboard, 
processor, vga, dan lain-lain) yang disatukan 
menjadi sebuah komputer. Dalam konteks yang luas, 
bukan hanya sebuah komputer, namun sebuah 
jaringan komputer. Brainware adalah pemakai atau 
pengguna yang megoperasikan perangkat komputer. 

tujuan penelitian ini adalah untuk 
mempermudah pembeli dan penjual agar dapat 
membeli dengan cara yang mudah dengan 
menggunakan aplikasi berbasis web e-commerce. 
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METODOLOGI 
Dalam penulisan ilmiah ini, metode penelitian 

yang digunakan Penulis adalah Penelitian 
Metodelogi Research deskriptif. Menurut 
(Sholikhah, 2016) Metodelogi Research Deskriptif 
adalah suatu metodelogi penelitian dengan 
menggunakan teknik penelitian observasi, 
Interview/wawancara study perpus/library reseach 
hasilnya akan menggambarkan sesuatu keadaan yang 
diteliti atau diamati apa adanya. 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN  
Perancangan sistem baru 
Uraian Sistem Baru 
 
Perancangan sistem yang diusulkan Perancangan 
sistem merupakan awal dari pembuatan sistem yang 
akan dibuat, dimana dapat dilihat proses- proses apa 

saja yang nantinya diperlukan dalam pembuatan 
suatu sistem. Perancangan prosedur yang diusulkan 
merupakan tahap untuk memperbaiki atau 
meningkatkan efisiensi kerja. Tahap perancangan 
sistem yang digambarkan sebagai perancangan untuk 
membangun suatu sistem dan mengkonfigurasikan 
komponen-komponen perangkat lunak dan 
perangkat keras sehingga menghasilkan sistem yang 
baik, sistem yang dirancang tersebut menjadi satu 
komponen. Adapun sistem yang diusulkan oleh 
penulis adalah: 

a) Pembeli mebuka halaman website 
b) Login sesuai akun yang sudah terdaptar 
c)Pembeli memilih sayuran/minuman apa yang 

ini di beli lalu masukan ke dalam keranjang 
d)Admin memproses pesanan pembeliDiagram 

Konteks 

 
 

Gambar 1. Diagram Konteks Sistem Informasi Penjualan 
 
 

Keterangan Pelanggan dan Sistem Informasi 
Penjualan: 

 
1.Pembeli melakjukan register terlebih dahulu 

data login ke dalam sistem dan menerima 
info login. 

2.Pembeli mengisi Data Diri dan melakukan 
Pembayaran 

3.Penjual menerima Data Pembeli dan 
membuat Laporan Penjualan serta Bukti 
Pembayaran 

4.Pelanggan mengisi data pengiriman ke dalam 
sistem lalu menerima data pembelian. 

5.Pelanggan mengisi data konfirmasi 
pembayaran ke dalam sistem lalu menerima 
status pembayaran. 

6.Admin mengisi data login ke sistem dan 
menerima info login. 

7.Admin memproses pesanan. 
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Data Flow Diagram (DFD) Level 1 Sistem Informasi 
Penjualan 

 
 

Gambar 2 DFD Level 1 Sistem Informasi Penjualan 
 
 

Keterangan: 
1.Pelanggan terlebih dahulu melakukan 

pendaftaran dengan memasukan data 
pelanggan 

2.Kemudian pelanggan melakukan proses 
login. Sukses atau tidaknya proses login, 
sistem akan menampilkan info login kepada 
pelanggan melalui proses konfirmasi login, 
jika login valid pelanggan dapat melakukan 
pembelian produk. 

3.Setelah selesai melakukan pembelian, 
pelanggan menerima data pembelian dari 
sistem. Jika pelanggan sudah melakukan 
pembayaran, pelanggan mengirimkan data 
konfirmasi pembayaran, dan sistem akan 
mengirimkan status pembayaran ke 
pelanggan. 

4.Pemilik menerima laporan penjualan dan 
laporan stok produk dari admin. 
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Perancangan data base 
entity reltionship diagram (ERD) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Gambar 3. ERD Sistem Informasi Penjualan 

 
Keterangan: 
Satu pelanggan dapat mengorder satu barang 

atau banyak barang, satu barang atau banyak barang 
diorder oleh satu pelanggan, dan barang dikirim ke 
kota tujuan pelanggan. 

 
 
Design Tabel 
Tabel barang 

Tabel 1. Tabel Barang 

Field Type Null Description 

id_brg Int(11) No Kode barang 

Nama_barang Vatchar(120) No Data nama barang 

keterangan Varchar(225) No Keterangan barang 

kategori Varchar(60) No Kategori barang 

harga Int(11) No Harga barang 

stok Int(4) No Stok barang 
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Tabel Invoice 

Tabel 2. Tabel Invoice 

Field Type Null Description 

id Int(11) No Kode 

id_user int(11) No Kode user 

nama Varchar(56) No Nama pelanggan 

alamat Varchar(225) No Alamat pelanggan 

Tgl_pesanan datetime No Tanggal pesanan pelanggan 

Batas_bayar datetime No Batas pembayaran 

status Varchar(225) No Status pembayaran 

Tabel pesanan 
Tabel 3. Tabel Pesanan 

Field Type Null Description 

id Int(11) No Kode 

id_invoice Int(11) No Kode invoice pesanan 

id_user int(11) No Kode user pesanan 

id_brg int(11) No Kode barang pesanan 

nama_brg Varchar(50) No Nama barang pesanan 

jumlah Int(3) No Jumlah pesanan 

harga Int(10) No Harga pesanan barang 

status Varchar(50) No Status pembayaran 
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Tabel user 
Tabel 4. Tabel user 

Field Type Null Description 

id Int(5) No Kode user 

nama Varchar(50) No Nama user 

username Varchar(50) No Nama user login 

pasword Varchar(50) No Pasword login 

Role_id tinyint(1) No Identitas user 

Tabel Relasi Sistem Informasi Penjualan 
Tabel 5. Tabel Relasi Sistem Informasi Penjualan 

 
 

Perancangan UI (user interface) 
Perancangan UI (user interface) merupakan 

tahapan untuk membuat tampilan atau desain dari 

sistem yang akan dibuat. Perancangan antar muka 
pemakai sangat penting untuk memenuhi kriteria 
yang mudah digunakan, menarik dan nyaman 
digunakan oleh pemakai. Oleh karena itu dibuatlah 
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rancangan antar muka untuk memudahkan pemakai. 
Rancangan tampilan yang dibuat meliputi rancangan 
struktur menu, rancangan input dan rancangan output 
dari sistem yang akan dibuat. 

 

Halaman Index 
Rancangan halaman index yang akan dibuat 

dalam tugas akhir ini dapat digambarkan sebagai 
berikut: 

 
Gambar 4. Halaman Index 

 
Rancangan halaman index terdiri dari 4 bagian 

yaitu header, banner, sidebar, konten web, footer.  
 
Bagian header berisi logo dari 
Toko Enggal, dan menu. Bagian banner, berisi 

gambar produk, bagian sidebar berisi produk-produk 
dan kategori produk. Bagian konten web berisi 

menu-menu yang mewakili konten sistem informasi 
produk yang terdapat dalam website ini. 
Struktur Menu 

Perancangan menu digunakan untuk 
memudahkan penelusuran serta alur program ketika  

kita menjalankan program yang kita 
buat.Struktur menu akan dibagi menjadi 2 yaitu 
struktur menu user dan struktur menu admin. 

 

a. Struktur Menu Admin 
Berikut adalah 
bentuk struktur menu interface admin. 

 

 

 
Gambar 5. Struktur Menu Admin 

 

 

PRODUK GREENVEST 

KATEGORI 

LOGO MENU 

Data 
Barang 

Invoice Logout pesanan produk 

Login 
Admin 
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Gambar 6. Tampilan Halaman Utama Administrator 

b.Struktur Menu User Berikut adalah bentuk struktur menu interface 
user. 

 
Gambar 7 Struktur Menu User 

 
Halaman Login dan register 
 

 
 
 

 
 

Gambar 8. Halaman Login dan register 
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Pada halaman ini pembeli harus mempunyai akun 
untuk login jika ingin membeli agar dapat mengakses 
halaman menu utama, ada dua data yang haruus diisi 
oleh admin yaitu username merupakan  

nama user admin, dan password merupaka kata sandi 
yang akan disesuaikan dengan username 
Halaman Kategori Produk 

 
Gambar 9. Halaman Kategori Produk 

Pada halaman kategori pembeli bisa memilih 
kebutuhan nya ingin membeli sayuran atau 
mimuman karena ada dua produk yang di jual oleh 
grennvest 

 
Halaman Tampil Kategori Produk sayuran dan 
minuman 

 

 
Gambar 10. Halaman Tampil Kategori Produk Sayuran dan Minuman
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Halaman Keranjang Pemesanan Pembeli
 

Gambar 11. Halaman Keranjang 
 
Halaman Input Alamat Pengiriman dan 

Pembayaran 

Gambar 12. Halaman Input Alamat Pengiriman dan Pembayaran 
 

Halaman Riwayat Pemesana
 

Gambar 13. Halaman Tampil Data Produk 
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Halaman Tampil Data Produk
 

 
Gambar 14. Halaman Tampil Data Produk 

 
Tampilan Halaman Home (Halaman Penjualan 
Produk) 

 

Gambar 15. Halaman Home (Halaman Penjualan Produk) 
 

Kebutuhan sofware & hardware 
Analisa Kebutuhan Sofware 

Dalam pembuatan sistem informasi 
perpustakaan berbasis website ini, perangkat lunak 
yang digunakan untuk mendukung proses tersebut 
antara lain: 

a.Operating Sistem menggunakan Microsoft 
Windows (98, 2000, XP) yang mendukung 
dengan aplikasi Webserver Apache. 

b.Program Php, MySQL, yang digunakan 
sebagai tulang punggung Server Website. 

c.Program Php, MySQL, yang digunakan untuk 
membangun website. 
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Analisa Kebutuhan Hardware 
Perangkat keras yang digunakan untuk 

mendukung proses sistem informasi pengolahan data 
hasil kunjungan berbasis website ini, antara lain: 

a.Sebuah komputer yang berfungsi sebagai 
server website, dimana dalam komputer ini 
sudah didukung oleh software Apache 
Webserver. 

b.Jaringan lokal (Intranet), dimana terdapat 
client yang akan mengakses data dari 
komputer server. 

c.Beberapa komputer client yang sudah 
terjaring dengan jaringan lokal instansi 
terkait. 

d.Sebuah printer yang akan digunakan untuk 
mencetak laporann 

 
Kebutuhan personil 

Analisis fungsional merupakan analisis yang 
melibatkan personil kunci yang berhubungan dengan 
sistem yang akan dirancang analisis fungsional data 
memberikan gambaran mengenai aktifitas atau 
fungsi yang dilakukan oleh aktor atau personil kunci 
kepada sistem. Kebutuhan sumber daya manusia atau 
pengguna adalah orang yang akan terlibat dalam 
pembuatan perancangan sistem. Diantaranya adalah: 

a) Orang yang bertugas dan bertanggung jawab 
atas perancangan, perekomendasian 
pemilihan perangkat lunak. 

b) Pihak yang menggunakan dan mengelola 
sistem ini adalah bagian admin, gudang, 
produksi, dan pimpinan. 

 
Pengoperasian sistem 

Dalam sub ini akan dijelaskan langkah-langkah 
pengoperasian program aplikasi sistem informasi 
rute pengiriman penjualan. 
 
1.Sistem 

Inilah halaman pertama kali ditampilkan ketika 
user menjalankan program sistem informasi berbasis 
web. Sistem ini menampilkan form user login guna 
melakukan validasi user untuk keamanan data. Agar 
bisa masuk ke dalam sistem informasi distribusi 
barang, user harus melakukan Login dengan 
memasukkan data User Id dan Password di dalam 
tampilan login. Untuk menampilkan tampilan login, 
user harus menekan tombol masuk di tampilan status 
sehingga tampilannya akan menjadi seperti Gambar 
16. 

 
Gambar 16. Tampilan Login 
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Ada 2 tingkatan hak akses user dalam program ini, 
yaitu sebagai: 

 
a.Admin, di dalam tugas utamanya admin hanya 

dapat melakukan perubahan hak akses setiap 
user. 

b.User, melakukan kegiatan yang berhubungan 
dengan hal yang selain dilakukan oleh admin 
yaitu maintenance data, transaksional hingga 
pencetakan laporan beserta surat transaksional 
yang dibutuhkan. 

 
2.Menu Utama 

Dalam menu utama, menu sistem tiap user 
berbeda tergantung hak akses user yang diberikan 
oleh Admin. 

 
3.Menu Data Master 

Dalam menu data master terdapat sub menu 
maintenance data pegawai, pelanggan, wilayah, 
jarak. 

 
4.Pegawai 

Sub menu maintenance data pegawai ini 
berfungsi untuk memasukkan dan mengolah data 
pegawai apabila ada perubahan data. Pemeliharaan 
yang terdapat dalam maintenance data meliputi 
insert, update, dan delete. 
Wilayah 

Sub menu meintenance data wilayah berfungsi 
untuk memasukkan dan mengolah data wilayah 
apabila ada perubahan data wilayah. Data wilayah 
digunakan pada menu transaksional untuk 
menentukan truk atau armada yang melakukan 
pengantaran ke pelanggan. 

 
5.Pelanggan 

Sub menu pelanggan berfungsi untuk 
memasukkan dan mengolah data pelanggan apabila 
ada perubahan pada data pelanggan. Data pelanggan 
digunakan pada menu transaksional pesanan, 
penjualan dan juga pada rute pengiriman. 

 
 
 

6.Pelanggan 
Sub menu jarak digunakan untuk menambah 

dan mengolah data jarak apabila ada perubahan data 
jarak. Jarak disini disimpan dalam satuan kilometer, 
dan fata jarak ini akan digunakan sebagai salah satu 
variabel untuk menentukan rute pengiriman. 

 
7.Menu Transaksional 

Dalam menu Transaksional terdapat sub menu 
yang berhubungan dengan kegiatan transaksional 
perusahaan seperti input pesanan, Proses Rute, 
Barang Keluar dan penjualan. 

 
8.Input Pesanan 

Pada sub menu ini bagian penjualan bisa 
melakukan input pesanan pelanggan yang telah 
diterima baik melalui telepon atau pelanggan datang 
langsung. Data pesanan ini akan digunakan untuk 
pengeluaran barang agar sesuai dengan pesanan 
pelanggan. 
Proses Rute 

Pada sub menu proses rute ini bagian distribusi 
yang telah menerima pesanan pelanggan akan 
mengurutkan pelanggan berdasarkan hari 
pengiriman lalu kemudian diproses sehingga 
mendapat rute untuk hari tersebut. Lalu dari rute itu 
diberikan ke bagian gudang untuk mengeluarkan 
barang. 
Barang Keluar 

Sub menu barang keluar digunakan oleh bagian 
gudang, yang mendapat rute pengiriman dari toko, 
dan mencocokan barang yang di pesan oleh 
pelanggan. 

 
9.Penjualan 

Sub menu penjualan digunakan untuk 
memasukkan data penjualan sehingga tersimpan oleh 
sistem dan dapat dibuat laporan penjualan untuk 
pimpinan perusahaan. 

 
10.Menu Laporan 

Laporan yang dihasilkan dari sistem ini 
meliputi surat jalan, faktur penagihan, laporan 
penjualan, laporan pengiriman, dan laporan pesanan. 

 



3992 
 

11.Faktur Penjualan 
Faktur penjualan digunakan oleh perusahaan 

untuk melakukan penagihan kepada para pelanggan. 
Jumlah yang harus dibayarkan tergantung berapa 
galon yang telah diantarkan kepada pelanggan 
tersebut, diakumulasikan selama sebulan. 

 
12.Laporan Penjualan 

Laporan penjualan digunakan oleh perusahaan 
terutama pimpinan sebagai bagian dari pendukung 
keputusan terkait peningkatan pengurangan 
produksi, perubahan strategi pemasaran dan lain lain. 
Laporan penjualan sendiri berisi informasi tentang 
kegiatan penjualan perusahaan selama 1 bulan 
terakhir. 

 
13.Laporan Pesanan 

Laporan pesanan digunakan oleh pimpinan 
perusahaan untuk mengetahui banyaknya pesanan 
pada bulan tertentu, berisi informasi nama 
pelanggan, jumlah pesan dan keterangan 
pengantaran. 

 
14.Evaluasi Rancangan Sistem 

Pada tahapan ini, dilakukan pengujian terhadap 
rancangan sistem informasi berbasis web di 
greenvest. Perancangan sistem dilakukan dengan 
menggunakan tools design Power Designer 6. 
Pengujian perancangan sistem dilaksanakan dengan 
melakukan check model. 
 

KESIMPULAN 
Pada penulisan Tugas Akhir ini, penulis 

membuat suatu aplikasi berbasis web yang berfungsi 
sebagai sistem alternatif penjualan pada Greenvest. 
Aplikasi digunakan sebagai pelengkap dari sistem 
penjualan yang telah ada dengan mengikuti 
perkembangan teknologi informasi. Dengan sistem 
yang telah diterapkan ini, Greenvest dapat: 

1.Memberikan informasi kepada masyarakat 
luas tentang produk-produk yang di jual 
dengan menyajikan gambar dan 
informasinya. 

2.Memberikan kemudahan kepada pelanggan 
untuk melakukan proses order melalui 

internet, tanpa harus datang langsung ke 
tempat membelinya. 

3.Mengembangkan suatu sistem yang dapat 
menjadi alternatif perusahaan dalam 
meningkatkan kinerjanya. 
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